
Эта часть работы выложена в ознакомительных целях. Если вы хотите получить работу полностью, то
приобретите ее воспользовавшись формой заказа на странице с готовой работой:

https://studservis.ru/gotovye-raboty/vkr/108079 

Тип работы: ВКР (Выпускная квалификационная работа)

Предмет: Государственное и муниципальное управление

ОГЛАВЛЕНИЕ
ВВЕДЕНИЕ 3
Глава 1. Теоретические и организационно-правовые основы обучения, подготовки и повышения
квалификации государственных служащих 6
1.1. Понятие и сущность обучения, подготовки и профессиональной переподготовки, и повышения
квалификации государственных служащих 6
1.2. Правовые и организационные основы профессиональной переподготовки и повышения квалификации
государственных служащих 18
Глава 2. Анализ существующей практики обучения, подготовки и профессиональной переподготовки, и
повышения квалификации МЧС России по Чувашской республике-Чувашии 40
2.1 Анализ существующего положения государственных служащих по уровню образования и
квалификационным требованиям МЧС России по Чувашской республике-Чувашии 40
2.2Методы и формы обучения, подготовки и профессиональной переподготовки, и повышения
квалификации МЧС России по Чувашской республике-Чувашии…………………………………………………………….58
Глава 3. Предложения по совершенствованию обучения, подготовки и профессиональной переподготовки, и
повышения квалификации государственных служащих в МЧС России по Чувашской республике-Чувашии 69
3.1.Основные направления совершенствования обучения, подготовки и профессиональной переподготовки,
и повышения квалификации МЧС России по Чувашской республике-Чувашии 69
3.2.Мероприятия по совершенствованию обучения, подготовки и профессиональной переподготовки, и
повышения квалификации государственных служащих в МЧС России по Чувашской республике-Чувашии 71
3.3. Оценка эффективности предлагаемых мероприятий 72
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 75
СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ И ЛИТЕРАТУРЫ 78

Среди служащих доля лиц, имеющих среднее образование, выросла на 50%, растет число работников с
высшим образованием. Также высокая доля лиц с высшим образованием и среди рабочих, но в 2019 году
она незначительно уменьшилась. Положительным является и то, что среди рабочих уменьшилась доля
неполного образования.

Рисунок 5 – Структура персонала ФГКУ «28 ОФПС по МО» по уровню образования
На рисунке 5 представлена структура персонала по уровню образования в 2019 году в целом по МЧС России
по Чувашской республике-Чувашии из которого следует, что наибольшую долю составляет категория
работников, имеющих высшее образование.
Из анализа образовательного уровня личного состава на протяжении 5 лет прослеживается положительная
тенденция к увеличению количества сотрудников с высшим профессиональным образованием и
постепенному снижению количества сотрудников со средним профессиональным и средним общим
образованием.
Исходя из анализа качественного состава сотрудников ГУ МЧС России по МЧС России по Чувашской
республике-Чувашии и подведомственных организаций следует вывод о том, что профессиональное ядро
коллектива сотрудников является сформированным, имеет стабильно высокую укомплектованность и
низкую текучесть кадров. Личный состав пребывает в продуктивном возрасте (средний возраст - 35 лет),
обладает необходимыми знаниями, умениями и опытом, а также имеет стремление к повышению
профессионального уровня.
2.2 Методы и формы обучения, подготовки и профессиональной переподготовки, и повышения
квалификации МЧС России по Чувашской республике-Чувашии
Сотрудник отдела кадров и безопасности имеет должность специалиста - эксперта отдела кадров и
безопасности. При зачислении в штат сотрудников каждый сотрудник данного отдела подписывает
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должностной регламент, в котором прописаны общие положения, квалификационные требования,
должностные обязанности и права, а также показатели эффективности и результативности работника.
Специалист - эксперт должен иметь высшее или среднее профессиональное образование, обладать
профессиональными знаниями Конституции Российской Федерации, федеральных законов, указов и
постановлений Правительства Российской Федерации, и иных служебных документов, которые регулируют
налоговую сферу деятельности. Должен обладать профессиональными навыками, которые понадобятся для
работы в соответствующей сфере подразделений, выполнять поставленные задачи, осуществлять
экспертизу проектов нормативно правовых актов, уметь применять опыт коллег, уметь пользоваться
компьютером.
В обязанности главного специалиста - эксперта отдела кадров и безопасности входит:
- Выполнение основных обязанностей гражданского служащего, которые прописаны в статье 15 в
Федеральном законе от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской
Федерации»;
- Соблюдает ограничения, которые связаны с гражданской службой;
- Не нарушать запреты, прописанные в статье 17 Федерального закона;
- Соблюдение требований к служебному поведению гражданского служащего;
- Добросовестно исполнять свои служебные обязанности и поручения.
Сотрудника отдела кадров безопасности выполняет все обязанности, которые предусмотрены
законодательством Российской Федерации, прописанные в положении о службе в МЧС России по Чувашской
республике-Чувашии:
- Проводит конкурсы на освободившуюся вакантную должность гражданского служащего, а также
обеспечивает кадровый резерв;
- Формирует кадровый резерв, организует работу и для его эффективного использования;
- Организует и обеспечивает проведение комплексной оценки федеральных государственных гражданских
служащих;
- Организует работу и подготавливает документы для оформления пенсии по возрасту, по инвалидности,
пенсии гражданским служащим за выслугу лет, а также на оформление иных периодов;
- Заполняет данные на сотрудников инспекции в программном комплексе «Дело-Кадры-Смета» по
направлениям деятельности, поддерживает ее в актуальном состоянии;
- Составляет статистическую отчетность по кадрам, в том числе в программном комплексе «Дело-Кадры-
Смета» по направлениям деятельности;
- Ведет воинский учет граждан, которые находятся в запасе;
- Оформляет необходимые документы для награждения, присвоения почетных званий, поощрения
работников Инспекции;
- Подготавливает проекты приказов, связанных с поощрением и награждением гражданских служащих,
работников Инспекции;
- Организует профессиональную переподготовку, повышение квалификации и стажировку гражданских
служащих;
- Ведет карточки Т-2ГС, Т-2 по направлениям деятельности;
- Ведет личные дела гражданских служащих, осуществляет контроль над своевременным внесением в
личные дела документов, в соответствии с утвержденным перечнем документов;
- Обеспечивает сохранность персональных данных работников Инспекции;
- Ведет делопроизводство в отделе по направлениям деятельности;
- Консультирует гражданских служащих по вопросам прохождения гражданской службы;
- Выполняет иные поручения начальников, заместителей начальников отделов по направлению
деятельности отдела.
За неисполнение должностных обязанностей специалиста - эксперта отдела кадров и безопасности могу
привлечь к ответственности согласно законодательству Российской Федерации.
Были опрошены сотрудники МЧС России по Чувашской республике-Чувашии в количестве 25 человек
разного пола, возраста, должности и уровня образования.
Опрос проводился в форме анкетирования. Сотрудникам была предложена анкета, которая состояла из 20
вопросов с вариантами ответа и открытыми вопросами, в которых можно было предложить свой вариант
ответа.
Опрос показал, что 4 человека находятся в должности главного специалиста - эксперта, а остальные 21
человек это специалисты - эксперты.



По итогам проведенного опроса среди всех сотрудников данного отдела можем составить небольшую
таблицу для определения динамики изменения численности сотрудников в МЧС России по Чувашской
республике-Чувашии службы за 2017 - 2019 года.
Таблица 7- Количественная структура сотрудников отдела кадров и безопасности
Год 2017 2018 2019
Сотрудники
подразделения
безопасности 28 25 15
Сотрудники
подразделения
кадров 40 23 10
Полный состав отдела кадров и безопасности 68 48 25

Исходя из данных таблицы 7 видно, что численность сотрудников начиная с 2018 года резко начала
снижаться, данное явление связано с внедрение современных компьютерных программ, что позволило
автоматизировать ряд действий. Что с одной стороны позволило ускорить и облегчить трудовую
деятельность служащих, а с другой стороны привело к резкому увольнению работников.
Также в ходе опроса был проведен анализ по характеристикам пола, возраста и уровня образования
служащих за последние 3 года. Результаты представлены в таблице 8.
Сотрудники, проходившие анкетирование, были в возрасте от 22 до 58 лет.
Таблица 8 - Структура служащих по уровню образованию и возрастной характеристике
Возрастная характеристика Уровень образования
Год От 22 до 30 лет От 31 до 50 лет От 51 лет Высшее
образование Среднее
профессиональное
образование
2017 9 44 35 38 30
2018 4 20 24 25 23
2019 9 12 4 20 5

К 2019 году идет увеличение доли сотрудников, которые имеют высшее образование. Так в 2018 году из 68
сотрудников имели высшее образование 38 человек - это примерно 55%, а к 2019 году из 25 человек
высшее образование имеют уже 25 человек - это 80% сотрудников. Данный рост обусловлен тем, что в МЧС
России по Чувашской республике-Чувашии происходят реформы по эффективности повышения
квалификации государственных служащих. Также вводятся более строгие рамки при трудоустройстве
новых сотрудников. Все служащие, которые занимают высшие и ведущие специальности должны иметь
высшее специальное образование, среднее профессиональное образование допускается для сотрудников
младшей группы должностей. Которые рано или поздно должны будут пройти курсы по повышению
квалификации и повысить степень своего образования. Этим также можно объяснить высокую текучесть,
так как не все работники согласились на переобучение или повышение квалификации.
Большая часть сотрудников составляют люди среднего возраста от 30 до 50лет, а молодые специалисты не
задерживаются надолго. Это связано с тем, что обычно молодые специалисты приходят в данный отдел для
того, чтобы набраться опыта, наработать стаж, и идти дальше по карьерной лестнице в других отделах,
так как в данном отделе нет возможности реализовать карьерный рост. В отделе остаются сотрудники
среднего и старшего возраста, так как для них менее важен карьерный рост.
Также основная доля сотрудников приходится на женский пол, в отделе кадров и безопасности из 25
сотрудников 18 человек это сотрудники женского пола. Это обусловлено тем, что основная часть работы
документарная, за которую мужчины неохотно берутся. Данные представлены за 2018 год на рисунке 6.
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