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ВВЕДЕНИЕ
Актуальность темы исследования обусловлена, прежде всего, тем, что интернет-реклама является самым
молодым видом рекламы, в ФЗ «о рекламе» даже ещё нет определения интернет-рекламы, и она не
выделяется как отдельный канал распространения. Но, несмотря на это, интернет-реклама на сегодняшний
день - самый перспективный вид рекламы. Коммерческое использование сети Интернет насчитывает уже
более десятилетия, однако за этот небольшой промежуток времени произошло громаднейшее число самых
разнообразных событий, рождение большого числа новых компаний. Сегодня влияние глобальной сети
Интернет на современный мир не имеет исторических аналогов.
Предприятиям Интернет предоставил новый инструмент ведения бизнеса, средство снижения издержек и
более полного удовлетворения потребностей. Потребители, в свою очередь, получили новый
информационный источник о товарах и услугах, новые пути удовлетворения своих потребностей за счет
возможности взаимодействия с более широким кругом компаний и новое эффективное средство
коммуникации как с организациями, так и между собой. Наряду с бурным ростом электронного бизнеса
одним из важных явлений стало появление нового направления в маркетинге – Интернет-маркетинга.
В некоторых источниках это направление также именуется как гипермаркетинг – это гипер- и
мультимедийная глобальная компьютерная среда, предоставляющая невиданные до сих пор возможности
взаимодействия, начиная от простого обмена информацией, кончая осуществлением финансовых
трансакций, заключением сделок и доставкой цифровых продуктов.
Таким образом, сегодня Интернет является одним из самых быстрорастущих средств маркетинговых
коммуникаций. Следовательно, исследования различных рекламных кампаний, реализуемых в интернете, а
также анализ их эффективности становятся сугубо значимым.
Цель исследования – реклама в сети интернет состояние, проблемы, перспективы развития.
Задачи исследования:
 изучить понятие и особенности интернет – рекламы;
 рассмотреть виды рекламы в сети интернет;
 изучить подходы к оценке эффективности рекламы в интернете;
 определить общую характеристику информационной базы исследования;
 дать анализ использования интернет-рекламы ТОО «Регион Медиа»;
 рассмотреть проблемы рекламной деятельности в сети интернет компании ТОО «Регион Медиа»;
 охарактеризовать рекомендации по совершенствованию рекламы в сети интернет.
Объектом исследования – процесс продвижение услуг рекламного агентства.
Предмет исследования – продвижение рекламного агентства средствами интернет рекламы.
Теоретическая значимость исследования – это изучение возможностей, особенностей и понятия интернет-
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рекламы, оценки эффективности проведения рекламных кампаний в сети Интернет.
Практическая значимость проведенного исследования для предприятия заключается в наиболее
эффективном развитии рекламной кампании в сети Интернет. Так же, показана эффективность
использования интернет-рекламы для продвижения своих услуг и товаров в сети Интернет.
В исследовании использовались следующие методы:
- теоретические: анализ научной и специальной литературы по проблеме исследования;
- эмпирические: наблюдение, контент-анализ документов, анализ продуктов деятельности.
Методологической базой исследования послужили работы Н.В. Аниськиной, К.В. Антипова, И.А. Гольмана, Е.
Егиной, А.С. Ильина, А.Г. Киселева и др., а также материалы с официальных сайтов сети Интернет. Их
исследования показали, что интернет-реклама стала для многих предприятий важным коммуникативным
инструментом, который позволяет привлечь потенциальных клиентов. Изучение влияния и эффективности
интернет-рекламы является важным шагом планирования рекламной кампании в Интернете, поэтому
требуют дальнейшего детального исследования.
Структура работы. Работа состоит из введения, трех глав, заключения, списка использованных источников
и приложения.

1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ РЕКЛАМЫ В ИНТЕРНЕТ
1.1 Понятие и особенности интернет – рекламы
Интернет-реклама - рекламное объявление, размещенное в сети Интернет; представление товаров, услуг
либо компании в сети Интернет, обращенное многочисленному покупателю и обладающее характером
убеждения.
Internet advertising (рекламное продвижение в Интернете) представляет собой набор инструментов, при
помощи которых раскручиваются бренды, товары, услуги, веб-ресурсы и обеспечивается рост продаж.
Цель интернет-рекламы – увеличение продаж товаров и (или) услуг, как посредством онлайн-продажи –
через интернет, так и офлайн продажи – с использованием традиционных каналов продаж [13, с. 185].
С развитием сетевых технологий реклама в Интернете постепенно превратилась в электронную замену
традиционных маркетинговых средств, в том числе телевизионных роликов, объявлений на радио и в
печатных СМИ, а также наружной рекламы. И сегодня рекламодатели уже нередко тратят на раскрутку в
Интернете больше средств, чем на классические каналы популяризации брендов, товаров и услуг.
Онлайн-реклама – самый простой и бюджетный для бизнеса способ получать новых клиентов. Еще полтора
десятилетия назад понятие интернет-маркетинга было для предпринимателей совершенно новым, сегодня
это направление активно развивается и постепенно вытесняет традиционные методы продвижения –
объявления в печатных СМИ, на радио и телевидении.
Интернет-реклама – это онлайн-методы для донесения до пользователей маркетинговой информации о
продукте с целью привлечения их на сайт фирмы для совершения покупки либо генерации лидов –
получения заявок. Даже если компания осуществляет деятельность только в офлайне, ее потенциальные
клиенты гарантированно есть в сети. Это касается сфер как B2B, так и B2C. Затраты на интернет-раскрутку
товара или услуги будут оправданными, а реклама – эффективной лишь при правильном выборе каналов
продвижения. Для каждого продукта сработает свой набор инструментов. Для рекламы, к примеру,
стройматериалов и услуг салона красоты не могут применяться одинаковые методы.



Рассмотрим цифровые маркетинговые инструменты, которые пользуются наибольшей популярностью:
нативная, медийная реклама, объявления в социальных сетях, e-mail-маркетинг и поисковый.
Из многочисленных плюсов интернет-рекламы можно выделить несколько основных:
1. Широкий охват аудитории. Сегодня для поиска информации о товарах и услугах активно используются
поисковики. В русскоязычном сегменте Мировой паутины самые популярные из них — «Яндекс» и Google.
Рекламируя свой бренд в Сети, можно рассказать о нём миллиардам потребителей в разных уголках
планеты и без особого труда охватить огромную целевую аудиторию.
2. Отсутствие ограничений по бюджету. По статистическим данным, расходы на привлечение 2 тысяч
посетителей в Сети примерно в три раза меньше, чем при помощи офлайновых маркетинговых приёмов. В
связи с этим независимо от масштабов бизнеса есть возможность использования интернет-продвижения и
получения за счёт этого максимальной отдачи от рекламных капиталовложений.
3. Приток трафика на коммерческий ресурс. По мере увеличения количества посетителей растёт и число
клиентов, то есть повышается интенсивность продаж. Товар или услуга рекламируются онлайн с целью
заинтересовать пользователей и привлечь их на сайт компании. Следовательно, необходимо разрабатывать
объявления, вызывающие любопытство, и сделать всё, чтобы потенциальные клиенты не могли отказать
себе в удовлетворении желания перейти по ссылке.
4. Целенаправленная демонстрация рекламы. Онлайн-объявления можно таргетировать, то есть
показывать только представителям целевой
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