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1.Участники транспортно-экспедиционного обслуживания.
В условиях рыночной экономики любая организация рассматривается как открытая система с учетом
влияния внешней среды. Рассматривая рынок транспортно-экспедиционного обслуживания, необходимо
выделить его основных участников или субъектов. Все субъекты ТЭО можно разделить на три основные
группы:
• государственные органы, которые являются непосредственными, прямыми или косвенными субъектами
ТЭО. Государству чаще всего принадлежат дороги, порты, склады, мосты и другие сооружения, имеющие
значение для транспортирования груза. Государство, действуя в лице таможенных и пограничных органов,
администраций портов, аэропортов, автомобильных и железных дорог, прямо участвует в транспортном
процессе, является регулирующим и контролирующим органом, формирующим правовую основу для
транспортно-экспедиционной деятельности;
• потребители транспортных услуг — лица, заинтересованные в осуществлении перевозки. К ним относятся
производители продукции и ее покупатели, посредники;
• организации, оказывающие услуги в процессе доставки груза. Основными организациями, оказывающими
услуги, являются следующие субъекты ТЭО.
Перевозчики — организации, осуществляющие непосредственно перемещение груза, располагающие своим
ПС и всеми лицензиями, необходимыми для осуществления конкретных видов перевозок.
Транспортно-экспедиционные компании — организации, оказывающие широкий спектр услуг, связанных с
доставкой груза от отправителя до получателя.
Агентские (брокерские) компании — организации, оказывающие услуги, связанные с использованием ТС, их
эксплуатацией и арендой.
Транспортные и грузовые терминалы, склады — организации, располагающие мощностями для хранения,
складирования, консолидации и распределения грузов. Терминальные комплексы, в зависимости от сферы
деятельности, направлены на оказание следующих основных услуг: согласование сроков прибытия и
отправки грузов при перегрузке их с одного вида транспорта на другой; выполнение ПРР; временное
складирование груза; организация длительного хранения; комплектация отправок; выполнение тарно-
упаковочных операций; оформление транспортных документов; оказание информационных услуг.
Страховые компании — организации, предоставляющие услуги по страхованию грузов, ТС и
ответственности перевозчика или экспедитора, с целью создания для субъектов, участвующих в доставке
груза, гарантии компенсации предполагаемых при перевозке убытков и упрощения получения такой
компенсации.
Стивидорные компании — организации, предоставляющие услуги по осуществлению ПРР и располагающие
комплексом необходимого для их осуществления оборудования.
Тальманские компании — организации, предоставляющие услуги по подсчету груза при погрузке на судно и
выгрузке с него. Обычно к услугам тальманов прибегают при приеме и сдаче грузов, перевозимых по счету
грузовых мест (ГМ). На основе документов по учету грузов происходит разбор претензий и исков,
касающихся недостачи груза.
Консалтинговые компании — организации, предоставляющие следующие услуги:
проведение маркетинговых исследований по конъюнктуре транспортных рынков;
консультирование стороны (или сторон) предстоящей внешнеторговой сделки с целью разработки
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транспортных условий договора купли-продажи, в том числе выбора базисного условия поставки;
определение оптимального маршрута перевозки груза, способов его доставки, видов транспорта, пунктов
перегрузки груза;
• выбор перевозчиков;
• определение стоимости доставки груза и транспортной составляющей в контрактной цене товара;
• определение сроков доставки груза.
Логистические компании — организации, предоставляющие услуги по организации оптимальных
грузопотоков различными видами транспорта, комплектованию групп товаров, способам оптимизации
перевозок между различными видами транспорта и т. п.
Ассоциации сюрвейеров — организации, предоставляющие услуги, связанные с обследованием ТС,
транспортного оборудования и грузов с целью выявления их состояния (на момент осмотра), которое
подтверждается сюрвейерным актом. Сюрвейерный акт служит одним из доказательств при разрешении
споров в случае порчи, повреждения или утраты груза.
Лизинговые компании — организации, предоставляющие в аренду ТС и транспортное оборудование
компании-арендатору, которая постепенно (обычно в течение 5 — 7 лет) погашает задолженность по мере
использования имущества. Государство, как правило, создает лизинговым компаниям льготные условия
получения кредитов для покупки оборудования, которое затем сдается в аренду (лизинг). По окончании
срока договора лизинга арендатор либо совершает покупку имущества по остаточной стоимости, либо
пролонгирует срок лизингового договора, либо возвращает имущество лизинговой компании.

2.Экспедиторские документы ФИАТА
Отношения экспедитора с перевозчиками регулируются соответствующими транспортными документами,
предусмотренными национальными и международными транспортными конвенциями, законами, уставами и
правилами. Авторское право на экспедиторские документы ФИАТА принадлежит Секретариату этой
федерации. Это право Секретариат ФИАТА может предоставлять своим национальным членам по
лицензионному соглашению. Ассоциация российских экспедиторов в качестве национальной ассоциации –
члена ФИАТА получила от этой федерации разрешение на печатание и распространение среди своих членов
документов ФИАТА. Первый экспедиторский документ ФИАТА начал применяться в 1955 г. К 2008 г. было
разработано и принято восемь таких документов.
Это: экспедиторская расписка, экспедиторский сертификат перевозки,
оборотный мультимодальный транспортный коносамент, складская расписка, поручение экспедитору,
декларация отправителя о перевозке опасных грузов, необоротная мультимодальная транспортная
накладная, интермодальное весовое свидетельство отправителя.
Кроме восьми перечисленных экспедиторских документов, с 1986 г. экспедиторы применяют при оказании
своих услуг нейтральную воздушную накладную. Упомянутые выше девять документов условно можно
разделить на три группы.
К первой группе можно отнести поручение экспедитору, интермодальное весовое свидетельство
отправителя и декларацию отправителя о перевозке опасных грузов. Эти три документа передаются
экспедиторами грузоотправителю, заполняются, подписываются последним и возвращаются экспедитору
для исполнения. В этом случае грузоотправитель отвечает за правильность и точность содержания этих
документов.
Ко второй группе относятся складская расписка, экспедиторская расписка и экспедиторский сертификат
перевозки. Эти документы заполняются экспедитором в соответствии с поручением грузоотправителя.
Выдав эти документы, экспедитор выступает в качестве агента грузовладельца и выполняет его поручение
без права принятия самостоятельных решений. По перечисленным документам экспедитор не может
выступать перевозчиком и не отвечает за перевозку.
И в третью группу входят оборотный мультимодальный транспортный коносамент, необоротная
мультимодальная транспортная накладная и нейтральная воздушная накладная. Выдавая
грузоотправителю эти документы, экспедитор берет на себя обязательство доставить груз получателю в
качестве перевозчика и отвечает перед грузоотправителем и за перевозку, и за доставку груза, а также за
любую третью сторону, привлеченную им к перевозке товара. Эта ответственность имеет установленные
пределы.
Функции перечисленных экспедиторских документов можно кратко характеризовать следующим образом:
1. Поручение экспедитору (FIATA Forwarding Instructions — FFI) Предусматривает выдачу экспедитору
задания на любые экспедиторские услуги в соответствии с типовым руководством ООН по стандартизации



и унификации документов международной торговли и международных перевозок. Может служить
юридической основой для заключения экспедиторского договора.
2. Интермодальное весовое свидетельство отправителя (Shippers Intermodal Weight Certification — SIC)
Заполняется грузоотправителем и передается экспедитору для указания точного веса груза в
транспортных документах. Экспедитор может выдавать перевозчику весовое свидетельство в тех случаях,
когда он организует сборные отправки и выступает в качестве грузоотправителя. При этом свое весовое
свидетельство он заполняет на основе весовых свидетельств, полученных им от отправителей мелких
партий грузов.
3. Декларация отправителя о перевозке опасных грузов (Shippers Declaration for the Transport of Dangerous
Goods — FIATA SDT) Применяется при организации перевозок опасных грузов автомобильным и морским
транспортом. Может также использоваться при заполнении международной железнодорожной накладной
«ЦИМ». При перевозках опасных грузов воздушным транспортом применяется отправительская декларация
о перевозке опасных грузов Международной ассоциации воздушного транспорта.
4. Складская расписка (FIATA Warehouse Receipt — FWR) Выступает в качестве унифицированного
складского документа и является доказательством исполнения контракта купли-продажи, может служить
залоговым документом на получение банковского кредита.
5. Экспедиторская расписка (Forwarders Certificate of Receipt — FIATA FCR) Юридический смысл документа
заключается в подтверждении экспедитором принятия под свою ответственность груза с безотзывным
обязательством отправить груз получателю или хранить груз в распоряжении этого получателя. В основном
применяется при поставках товаров на условиях «франко-завод» при организации
сборных отправок. Является необоротным документом, служит свидетельством выполнения экспортером
своих обязательств и является документом для снятия денег с аккредитива.
6. Экспедиторский сертификат перевозки (Forwarders Certificate of Transport —FIATA FCT) Оборотный
документ, ценная бумага. Выдав этот документ, экспедитор берет на себя обязательство доставить груз
получателю привлеченным перевозчиком и на условиях этого перевозчика. Служит доказательством
исполнения экспортером обязательств по поставке товаров и документом для получения денег за товар по
аккредитиву и на инкассо.
7. Оборотный мультимодальный транспортный коносамент ФИАТА (Negotiable FIATA Multimodal Transport Bill
of Lading — FBL) Является транспортным документом экспедитора, выступающего в качестве договорного
перевозчика или оператора смешанной перевозки. Применяется при прямых и смешанных перевозках.
Выдав этот коносамент, экспедитор берет на себя обязательство доставить груз до получателя, при этом он
возлагает на себя ответственность и за груз, и за его перевозку, и за любую третью сторону, привлеченную
им к осуществлению этой перевозки. Эта ответственность ограничена установленной правилами
коносамента суммой. Коносамент является свидетельством исполнения сделки и служитдокументом для
получения платежей за товар.
8. Необоротная мультимодальная транспортная накладная ФИАТА (Non-Negotiable FIATA Multimodal Transport
Waybill — FWB) Накладная является дополнением к коносаменту ФИАТА, обладает всеми свойствами и
преимуществами коносамента, кроме товаро-распорядительности. При получении товара нет
необходимости предъявлять накладную. Применяется при поставках товаров в кредит, на дочерние
предприятия, с отсрочкой платежей и т.д.
9. Нейтральная воздушная накладная (Not Negotiable Air Waybill) Это обычная воздушная накладная без
наименования перевозчика. Наименование перевозчика вносится в накладную только после того, когда
становится известным, кто выступает в качестве перевозчика: авиакомпания, экспедитор, выступающий в
качестве воздушного агента авиакомпании, или экспедитор – договорный перевозчик. Нейтральная
воздушная накладная является свидетельством исполнения поставщиком своих обязательств по поставке
товара и служит документом для предъявления в банк для снятия с аккредитива сумм, причитающихся за
поставленный товар.
Экспедиторские документы ФИАТА были внедрены в практику с целью: повышения конкурентоспособности
и улучшения экспортных возможностей; внедрения новых транспортных технологий и более полного
использования национальной инфраструктуры, улучшения национального контроля за транспортной
системой и движением грузовых потоков; упрощения прохождения таможенных формальностей,
сокращения объема документации и документооборота; повышения контроля за рынками сбыта и
распределением товаров, улучшения качества планирования товарных запасов, сокращения товарных
запасов и складских потребностей; повышения контроля за общими транспортными и экспедиторскими
расходами и облегчения их расчетов; экономии валютных расходов и улучшения платежного баланса,



уменьшения зависимости от изменений ставок и тарифов на погрузочно-разгрузочные работы, портовые
сборы; упрощения процедуры предъявления исков и сокращения расходов, связанных с предъявлением
исков, страховыми премиями, процентами по платежам; ускорения перевозок и поставки товаров и
обеспечения большей надежности сделки.
Выполнение перечисленных целей дает пользователю экспедиторских документов ФИАТА следующие
преимущества:
1. Универсальность
Применение документов ФИАТА создает единое правовое поле для перевозки и поставки товаров.
Документы ФИАТА выступают в качестве универсальных экспедиторских документов, которые могут
содержать в себе разумно обоснованные и приемлемые для участников их применения единообразные
условия экспедирования и перевозки грузов.
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