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Введение
Банковская система является важной и неотъемлемой частью функционирования рыночной экономики. Во
многом, именно от развития банковской системы зависит темп экономического роста страны, который, в
свою очередь, влияет на благосостояние населения и положение государства на международной арене.
В настоящее время банковская система Российской Федерации является двухуровневой: во главе стоит
Центральный банк РФ, а второй уровень составляют все прочие кредитные организации, занятые
непосредственным обслуживанием клиентов. Кредитными организациями, входящими в банковскую
систему и имеющими лицензию Банка России, являются коммерческие банки.
Банковская система представляет собой одну из важнейших структур рыночной экономики. Банки проводят
расчеты с деньгами, занимаются кредитованием, выступают посредниками в перераспределении капитала,
повышают уровень эффективности производства, инициируют рост производительности общественного
труда .
Банковская система, будучи одним из важнейших звеньев рыночной экономики, оказывает огромное,
разностороннее воздействие на жизнедеятельность общества в целом. Она не только обеспечивает
механизм межотраслевого и межрегионального перераспределения денежного капитала, но и является
ключевым элементом расчетного и платежного механизмов хозяйственной системы страны.
От состояния банковской системы государства существенным образом зависит защищенность и
устойчивость национальной валюты Поэтому в ситуации, в которой сейчас находится российская
экономика, важнейшая задача – добиться того, чтобы эти финансовые ресурсы, которые формируются
внутри страны и которые в ближайшее время придут извне, были трансформированы в реальные
экономические проекты и в реальные инвестиции. Роль банковской системы здесь крайне велика. Если
банковская система активно будет участвовать в этом процессе, то темпы инвестиционной активности
могут значительно возрасти, что создаст основу для долговременного высокого экономического роста в
ближайшие годы .
Это вполне реально. Однако явных свидетельств того, что банковская система справляется или готова
ответить на эти мощные вызовы реальной экономики, пока нет.
Целью данной работы является рассмотрение истории банка «Тинькофф».
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1 Краткая характеристика истории создания банка «Тинькофф»
Предприниматель Олег Тиньков к началу принятия решения о создании своего банка «попробовал» себя во
многих сферах. Он занимался продажей бытовой техники, пивным производством, у него был ресторанный
бизнес, производство пельменей, своя студия звукозаписи.
Основать банк его сподвигло знакомство с американским аналогом Wells Fargo и компанией Capital One. Их
модель бизнеса и стала прототипом для создания в России первого онлайн-банка.
История банка Capital One.
Этот банк появился 27 июля 1994 года. В этот день в Ричмонде, штат Вирджиния, компания Financial Corp
объявила о выделении отдельного подразделения по кредитным картам, которое называлось OakStone
Financial. И в качестве двух сооснователей выступили Ричард Фэрбан, он стал генеральным директором, и
Найджел Морисс, он стал президентом.
Большинство банков США в то время предлагали большой спектр услуг. Здесь была предложена абсолютно
новая стратегия развития, так называемый банк-монолайнер.
Capital One стал очень узкоспециализированным банком. В качестве единственного вектора развития была
выбрано очень распространенное в США направление потребительских кредитов для населения. Но главная
особенность заключалась в том, что кредитование шло через кредитные карты, хотя всегда считалось, что
такое направление может быть очень рискованным и многие компании, сделавшие на него ставку, потом
вышли из бизнеса.
Но Capital One применил очень верную стратегию по анализу данных о клиентах, было уделено пристальное
внимание построению клиентских баз, что является ключевым условием в области директ-маркетинга. И
это позволило избежать значительных рисков.
Capital One развивался. В 2005 году он приобрел национальный банк Hibernia в Новой Луизиане, North Fork
Bancorporation, затем Chase Bank в 2008 году и стал расширять свою деятельность. Однако в 2007 году
наступил ипотечный кризис, и банк закрыл свою ипотечную платформу Green Point Ипотека. Но уже в 2011
году банк приобретает голландскую компанию ING за 9 миллиардов долларов.
В августе 2011 года Capital One достиг соглашения со швейцарским банком HSBC на ведение своей
деятельности по кредитным картам США. Capital One заплатил 31 миллиард долларов в обмен на 28.2
миллионов долларов кредита и 600 миллионов долларов активов. Сделка была окончательно завершена в
2012 году. В том же году Capital One был оштрафован Управлением контроллеров денежного обращения
бюро потребительской защиты из-за ввода в заблуждение своих клиентов, которые должны были платить
за защиту оплаты кредитного мониторинга. Компания выплатила 10 млн. долларов для урегулирования
судебных исков.
19 февраля 2014 Capital One приобрел 25 % доли компании Clio Exchange. Данный трансферт был
разработан для денежных переводов клиентов в рамках одного банка и других финансовых учреждений
через номер мобильного телефона или адреса электронной почты. Сегодня компания Capital One уже не
является узконаправленной. Это высокодифференцированная компания, банк которой входит в 8-ку
крупнейших банков США.
Решение принималось не сразу, Олег Тиньков долго работал с Boston Consulting Group – одной из лучших в
мире консалтинговых компаний. В 2006 году он вложил более 80% своего состояния в покупку
«Химмашбанка» и создание на его основе принципиально новой формы финансового обслуживания.
Компания получила название «Тинькофф кредитные системы» (ТКС). У нее был всего один офис – в Москве,
на Волоколамском шоссе. Тинькову предрекали

1) Выступление Олега Тинькова на Finopolis 2016//
https://yandex.ru/video/preview/?filmId=11995849198804683195&text=%D1%80%D0%B5%D1%87%D1%8C+%D1%82%D0%B8%D0%BD%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0
2) Выступление Олега Тинькова в Мгимо//
https://yandex.ru/video/preview/?filmId=9479772468320382605&text=%D0%B2%D1%8B%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B3%D0%B0%20%D1%82%D0%B8%D0%BD%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0&path=wizard&parent-
reqid=1590332955670755-1668868337480713181600288-production-app-host-man-web-yp-
148&redircnt=1590332958.1
3) Деньги, кредит, банки: учебник / коллектив авторов; под ред. О.И. Лаврушина. – 12-е изд., стер. – М.:
КНОРУС, 2018
4) Маренков Н. Л. Антикризисное управление. Контроль и риски коммерческих банков и фирм в России / Н.Л.
Маренков. - М.: Едиториал УРСС, 2017. - 360 c.
5) Олег Тиньков и Владимир Познер — беседа о технологическом предпринимательстве//
https://yandex.ru/video/preview/?filmId=14753912525801160813&from=tabbar&text=%D1%80%D0%B5%D1%87%D1%8C+%D1%82%D0%B8%D0%BD%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0



6) Тинькофф банк - банк нового поколения// https://tnkfb.ru/
7) Тиньков О. Я такой как все//https://millioninvestor.com/wp-content/uploads/books/ya_takoy_kak_vse.pdf
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