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Важным направлением оптимизации проектного управления является применение особого подхода к
системе контроля. В данном предприятии используется процессный подход.
Реализация процессного подхода осуществляется на основе нескольких принципов:
- восприятие всех видов деятельности как процесса;
- востребованность процесса – любое действие в рамках реализации процесса имеет определенную цель и
конечный результат;
- документирование процессов – каждый процесс должен быть описан с точки зрения детализации
мероприятий, оценки промежуточных и итоговых результатов, включения иных параметрических
характеристик;
- контроль за исполнение процесса – осуществление постоянного контроля за всеми операциями и
действиями осуществляемыми в процессе позволяет своевременно выявлять отклонения и производить
корректировку процессов, обнаруживать проблемные места и слабые звенья;
- стандартизация – разработка стандартов и регламентов, определяющих все нюансы процессов и функции,
задачи и ответственность каждого участника, что исключает риск возникновения ошибок;
- принцип ответственности – все участники процесса несут ответственность за его результат и
эффективность.
Процесс управления отношениями в процессе планирования и реализации проектов – заключается в
сокращении возможных причин для возникновения конфликтов среди сотрудников, каких-либо споров,
касающихся их трудовой деятельности. Также весьма важно поддержание у кадров чувства понимания,
осознания необходимости проявления лояльного отношения в коллективе и с работодателем, так как это
способствует профессиональному развитию и сохранению занимаемой должности. Процесс выявления и
последующего пресечения негативных действий среди кадров организации, а также осуществление
контроля за следованием сотрудниками установленных норм и правил, касающихся безопасности
организации.
Ректор осуществляет контроль за реализацией стратегически важных показателей деятельности
предприятия и эффективностью всех происходящих внутри него бизнес-процессов.
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