
Эта часть работы выложена в ознакомительных целях. Если вы хотите получить работу полностью, то
приобретите ее воспользовавшись формой заказа на странице с готовой работой:
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Тип работы: Контрольная работа

Предмет: Туризм

-

• Групповые - 1 заявка на 8 двухместных номеров (по договору с фирмой);
После подтверждения такой заявки остаётся 22 двухместных номера.
• Индивидуальные – 15 - на размещение в одноместных (13 – оплата по кредитным картам) и 11 - на
размещение в двухместных номерах (оплата по кредитной карте).
После подтверждения данной заявки в гостинице останется 60 одноместных и 11 двухместных номеров.
Сегодня поступили заявки на размещение в те же даты:
• Индивидуальные – 25 на размещение в двухместных номерах (13 – оплата по кредитным картам), 35 на
размещение в одноместных номерах (30 – оплата по кредитным картам).
Гостиница может разместить клиентов в одноместных номерах, тогда останется 25 одноместных номеров.
25-11=14. Остается 14 клиентов, желающих остановиться в двухместных номерах, однако они закончились.
Так как у нас остаётся 25 одноместных номеров, можно попробовать разместить клиентов там. Не факт, что
все клиенты пойдут на такое, но это может быть отличным выходом из положения. Так или иначе. Не
следует прибегать к двойному бронированию, поскольку это вызовет недовольства клиентов, что повлечёт
за собой ухудшение имиджа гостиницы. Как бы сильно не хотелось хозяину отеля перестраховаться,
комплектуя номера на
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