
Эта часть работы выложена в ознакомительных целях. Если вы хотите получить работу полностью, то
приобретите ее воспользовавшись формой заказа на странице с готовой работой:

https://studservis.ru/gotovye-raboty/kursovaya-rabota/168684 

Тип работы: Курсовая работа

Предмет: Управление проектами

Введение 3
1. Понятие и сущность проектного управления 5
2. Виды проектного управления на различных стадиях жизненного цикла проекта 11
3. Команда различных видов проекта 22
Заключение 24
Список литературы 27

Основы управления проектами зародились в 30-е гг. в СССР, т.е. одновременно с США. В СССР этому
послужило серийное строительство и производство, особенно в сфере жилищного строительства. Уже в
1931 г. при использовании поточного метода в Измайловском поселке (г. Москвы) и Кузбассе (г. Кемерово) и
поселке «Дачное» (г. Ленинград) были построены новые кварталы серийных жилых домов. Именно
жилищная сфера и стала основой науки управления проектами в России.
В 1930-1960-е гг. был заложен фундамент управления проектами в России. В это время в управлении
проектами используются следующие методы: детерминированные линейные модели Ганта и циклограммы,
графоаналитические методы расчета и оптимизации. Данную сферу развивали исследователи: О.А. Вутке
(1932 г.), М.В. Вавилов (1932-42 гг.), Н.И. Пентковский (1932-34 гг.), Б.П. Горбушин (1933 г.), А.В.
Барановский (1936 г.), А.А. Гармаш (1939 г.), В.И. Батурин (1940-49 гг.), М.С. Будников (1941-62 гг.), В.И.
Рыбальский (1957-61 гг.) и др.
Сетевые методы управления проектами в СССР начали применяться в 1959 г.
Первыми методами стали: метод критического пути [6, с. 4], метод PERT. в это время были созданы
обобщенные сетевые модели (ОСМ) [7, с. 343], применяемые в управлении сложными проектами со
множеством взаимосвязей между работами и временными ограничениями.
При появлении ЭВМ, они также стали использоваться в управлении проектами.
С помощью ЭВМ производился временной и стоимостной анализ, оптимизация сроков и стоимости работы,
распределение ресурсов, логический анализ сложных ситуаций, алгоритмы самообучения. Данные методы
могут быть использованы и сегодня.
В СССР при управлении проектами цели всей организации имели преимущества перед целями отдельных
проектов.
Сетевое планирование было малоэффективно, поскольку применялось локально. Стало ясно, что данный
метод должен применяться в масштабах всего предприятия.
Поэтому в середине 1970-х гг. было внедрено управление деятельностью всеми проектами предприятия.
Наступил этап применения систем для многопроектного управления: «Калибровка-2» (НИИАСС Госстроя
УССР, г. Киев, рук. В.И. Садовский), «АККОРД» (Институт Гидродинамики СО АН СССР, г. Новосибирск, рук.
Ю.А. Авдеев) и др.
Методы использовались в управлении программой проектов организации с учетом ее целей и ресурсных
возможностей. В дальнейшем на основе этих методов были созданы автоматизированные системы
управления (АСУ) организациями и предприятиями в различных отраслях народного хозяйства.
На сегодняшний день данное направление продолжает развиваться и совершенствоваться.
Проектное управление – метод управления масштабными задачами в условиях временных и ресурсных
ограничений для достижения заявленных результатов и поставленных целей.
Проектное управление позволяет [10]:
 обеспечить реализацию планируемых показателей за счет запуска тех инициатив, которые принесут
наибольшую выгоду для предприятия;
 получить результаты требуемого качества, удовлетворяющие потребности ради которых был предпринят
проект;
 соблюсти сроки получения результатов, в том числе синхронизацию с зависимыми от проекта работами
организации;
 эффективно управлять ресурсами – финансовыми, материальными и трудовыми.
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Эффективность постановки целей проекта определяется различными показателями, основным из которых
является прибыль. Основной целью предприятия является максимизация прибыли.
Также можно привести модель SMART при постановке целей проекта.
S означает конкретность цели.
M – измеримость. Определяются показатели степени достижения цели и единицы измерения.
A – ресурсы, за счет которых предполагается достигнуть цель. Обосновывается достижимость цели и
необходимость ее постановки.
T – определение времени, за которое необходимо достигнуть цель.
Таким образом, цели должны обладать следующими параметрами:
 конкретный (specific);
 измеримый (measurable);
 достижимый (attainable);
 значимый (relevant);
 соотносимый с конкретным сроком (time-bounded)
Когда нужно принять несколько решений в условиях неопределенности, когда каждое решение зависит от
исхода предыдущего решения или исходов испытаний, то применяют схему, называемую деревом целей.
Дерево целей – это графическое изображение результатов процесса принятия решений, в котором
отражены альтернативные цели, альтернативные состояния среды, соответствующие вероятности и
выигрыши для любых комбинаций альтернатив и состояний среды.
Понятие «SWOT-анализ» происходит от первых букв английских слов strengths – сильные стороны,
weaknesses – слабые стороны, opportunities – возможности и threats – опасности, угрозы. Данный анализ
можно применять по отношению к отдельным предприятиям, учреждениям, отраслям и процессам. На
основании результатов анализа строится стратегия и принимаются управленческие решения.
Сильные и слабые стороны предприятия выявляются на основании анализа внутренней среды предприятия.
PEST-анализ используется для оценки внешней среды предприятия. Среда обитания организации – это ее
внешняя и внутренняя среда. Рассмотрим их подробнее.
Внешняя среда. В состав внешней среды организации входит микросреда и макросреда.
Сюда входят различные факторы, оказывающие влияние на деятельность организации. Микросреда
организации включает в себя взаимоотношения организации с:
 поставщиками,
 клиентами,
 конкурентами,
 посредниками.
В состав макросреды организации входят факторы социального плана – демографические, природные,
политические и др.
Факторами внешней среды проекта являются: факторы внешней среды, экономические, политические,
рыночные, технологические, международные, факторы конкуренции, факторы социального поведения.
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