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Тип работы: Контрольная работа

Предмет: Информационные технологии

-

Анализ организаций, использовавших сеть Интернет для получения государственных услуг в Российской
Федерации по видам (регистрация компаний, действия с налоговыми документами и т.п.) за последние
2021-2011 гг. лет по материалам выборочных обследований Российской Федерации
Важность перевода государственных услуг в электронный формат является неоспоримым фактом не только
в развитых и развивающих странах, но и для Российской Федерации в частность. Основным нормативным
документом для реализации этой задачи является федеральный закон Российской Федерации от 27 июля
2010 г. N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». Сутью этого
закона являются принципы и процедуры предоставления государственных (муниципальных) услуг, а также
описания условия и порядка их предоставления, включая порядок оплаты, права зявителей и обязанностей
органов власти.
Государственные (муниципальные) услуги – это услуги, которые предоставляются физическим лицам и
организациям по их запросу федеральными органами исполнительной власти, исполнительными органами
государственной власти субъектов РФ, органами управления государственных внебюджетных фондов
Российской Федерации или местными администрациями в рамках их компетенции.
В настоящее время согласно Распоряжения от 18 сентября 2019 года №2113-р. в реестры государственных
и муниципальных услуг внесены сведения о более чем 220 тыс. услуг, отличающихся различными
подходами к их квалификации в качестве услуг, а также наименованию, что значительно осложняет
возможности комплексного анализа и мониторинга их предоставления.
Подписанным распоряжением утверждён перечень из 206 типовых государственных и муниципальных
услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти субъектов Федерации,
государственными и муниципальными учреждениями, а также органами местного самоуправления (далее –
перечень). Перечень используется в государственной автоматизированной информационной системе
«Управление» в целях систематизации сведений, размещённых в государственных и муниципальных
информационных системах, обеспечивающих ведение реестров госуслуг.
Определение типовых госуслуг позволяет сопоставлять субъекты Федерации и муниципальные
образования по показателям предоставления однотипных услуг, выявлять закономерности, стандартные
значения и отклонения однотипных услуг в разных регионах.
Государственные услуги в электронном виде включают следующий перечень:
- подготовку и размещение информации по государственным услугам ответственными органами
государственной власти в единой системе реестров;
- информирование граждан и организаций о порядке предоставления государственных услуг;
- обеспечение приема и регистрации заявлений от граждан и организаций в органах государственной
власти, через МФЦ и порталы государственных услуг, формирование выписки из электронного журнала
регистрации и контроля над обращениями;
- идентификацию граждан и организаций (дистанционно);
- проведение электронных платежей за платные государственные услуги (дистанционно);
- передачу принятых заявлений от граждан в ведомственные системы;
- реализацию досудебного (внесудебного) обжалования гражданами и организациями решений органов
государственной власти при получении гражданином неудовлетворительного решения.

1. Cайт Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций. http://digital.gov.ru
2. Сервер органов государственной власти Российской Федерации http://www.gov.ru
3. Официальный интернет-портал государственных услуг https://www.gosuslugi.ru
4. Официальный веб-сайт Организации объединенных наций http://www.un.org/
5. Сайт Института развития информационного общества http://www.iis.ru
6. Официальный веб-сайт Международного союза электросвязи https://www.itu.int/ru/Pages/default.aspx
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7. Сайт Аналитического центра при Правительстве Российской Федерации http://ac.gov.ru 8. Ежедневное
онлайн-издание посвященное государственной информатизации http://d-russia.ru 9. Автоматизированная
система «iМониторинг» http://iminfin.ru/
10. Сайт Центра стратегических разработок http://www.csr.ru
11. Интернет-портал и аналитическое агентство по корпоративной информатизации http://www.tadviser.ru
12. Сайт издания в сфере информационных технологий в России и странах СНГ http://www.cnews.ru
13. ГАРАНТ: Практикум для студентов юридических и экономических специальностей вузов. 2 семестр
2018/19 учебного года [Электронный ресурс]. – 133 с. – Режим доступа:
http://edu.garant.ru/garant/learning/practicum/
14. КонсультантПлюс: учимся на примерах. Учебно-методическое пособие для студентов, обучающихся по
направлению «Экономика» [Электронный ресурс]. — Москва: ООО «Консультант:АСУ», 2018. — 96 с. – Режим
доступа: http://www.consultant.ru/edu/center/spoon-fed/
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