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Тип работы: Глава диплома

Предмет: Социальная работа

-

Социальная работа, как вид деятельности, находится за пределами престижной профессии. Это связано с
особенностями имиджа социального работника. Это означает, что работа специалистов часто остаётся
незамеченной большинству населения, оказывает содействие интересам малых социальной групп. Также
это относится к стереотипизации общества социального труда с социальной услугой: люди, которые
оказывают клиентам домашний уход или работают в социальных учреждениях, считают социальными
работниками, а в понимании некоторых людей это является одним и тем же.
Такая унификация с непонятной терминологией снижает статус специалиста по социальной работе,
стирает границу между социальной деятельностью и социальной услугой как частью социальной работы.
Следует отметить и проблему доверия граждан к социальным работникам, как профессионалам, способным
оказывать должную помощь. Внутри профессии проявляется особая специфика: внутренний
профессиональный контроль уровня и качества деятельности в данной сфере отсутствует. Не существует
четкого законодательного закрепления права социального сотрудника, обеспечившего нормативную
защиту всех его представителей. Проблемы социальной защиты работников социального обеспечения
медленно решаются, особенно в сфере доходов, социальной льготы.
В литературе возникновение социального труда как профессии, как правило, относится к концу XIX-началу
XX века. Именно в этом периоде в ряде развитых стран возникают группы профессионалов, начинающих
профессионально работать в сфере социальной работы, создающих учебные заведения, обучающих
социальных сотрудников. В Великобритании, США социальная работа изначально была оформлена как
особый вид деятельности, а затем ее поставили на профессиональный уровень.
Проблемы престижности социального труда как профессии и его имиджа в глазах широкого круга людей
являются предметом исследований ученых США, Англии, Канады, Германия, Словакия и ряда других стран.
Это, безусловно, связано с эффективной социальной политикой. В ходе исследования опыта зарубежного
формирования профессиональной репутации мы обнаружили, что основной канал формирования
профессиональной репутации «социальной работы» - СМИ.
В 1991 г. Россия вступила в состав сообщества стран, где существуют профессиональные социальные
работы. Становление социальной работы в стране как вида профессиональной деятельности пришло к
периоду интенсивного качественного изменения, который затрагивает все сферы жизни общества.
Проблемы социальной защиты и поддержки государства обострились, когда подавляющая часть россиян
сегодня нуждается в социальной поддержке и государственной поддержке.
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