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1.TeopeTnyeckasa 4acTb

1.1.0cobeHHOCTUN opraHM3aLunmn NpoLeccoB pa3paboTKy ynpaBieHYeCKNX peLleHnii Ha pas3nyHbIX YPOBHSAX
yrpaBaeHns 1 B chepax aesTenbHOCTH

YnpaBneH4Yeckne OTHOLEHNS BO3HMKAOT MO MoBOAY KOOpAUHaUMnM u cybopanHaumm opraHn3aLnoHHbIX CBA3EN
BHYTpu noboro npegnpuatusa [9, c.88].

B coBpeMeHHbIX ycnoBuax npobaema achpekTnBHON pa3paboTKM 1 MPUHATUA yrNpaB/ieHYeCKUX peLleHn ABASTCA
OLHOW U3 BaKHenwWunx npobaem coumonorum opraHnsauuni. Jliobas neaTenbHOCTb OpraHn3aumm cBa3aHa C
MpoLLeccoM NoAroTOBKN 1 peannsaunm ynpaBaeH4YecKnx petieHnin. 9phekTUBHOCTbL »Xe ynpaBieHNs BCeN
CUCTEMON 3aBUCUT OT KayeCcTBa NMPUHUMAEMbIX PELLUEHWA.

HeobxoaAnMoCTb pa3paboTKu 1 NPUHATUA PELLUEHUI BO3HUKAET U3 CTPEMJIEHUS NPeAnpUATUS LOCTUraTb CBOU Lienun
M 3a4a4n.

YnpasrieH4YeCcKne pelleHnsa cnefyeTt paccMaTpmBaTb Kak OCHOBHblIe (DaKTOopPbl 3PHNEKTUBHOCTUN OeATe/IbHOCTU
opraHusauuin. Takum obpa3omM, 3pHEeKTUBHOCTb AeATENbHOCTU 3aBUCUT OT KavyecTBa NPUHMMaeMbIX MeHe )KepaMu
peLUeHNA.

Noboe pelwieHne fomKHO bbiTb AJOKYMEHTaNbHO 0(hOPMJIEHO B COOTBETCTBUU CO CTaHAapTamu. Kak npaBuao, oHO
0O0JIKHO 6bITb 0POPMIIEHO pyKOBOAMTENIEM, B KOMNETEHL UM KOTOPOro BXOAUT NPOLECCHI MPUHATUSA pELUEHWA.

B ynpaBneH4Yecknx peleHnax HaxoAnT BblpaKeHne BCS COBOKYMHOCTb OTHOLLUEHUN, KOTOPbl€ BO3HMKAKT B
rnpoLecce oCyLeCcTBeHNa TPYLOBOWN AeATesIbHOCTU U yNpaBieHna npeanpusaTneM, u Yyepes Kotopble
MPesioMIAITCA pa3/InyHble Lenm n nHTepecbl paboTHUKOB opraHusauum [5, c.13].

YnpaB/ieH4YeCcKmne peLleHns CBA3aHbl C Ka)KAbIM 3/1IeMEeHTOM U CTaAnen peanmsauunmn Lesien opraHnsaumm yepes
uesenoJsioraHune, nNJiaHMpoBaHMe, opraHM3aunio, KOOpANHaLUNIO, KOHTPOJIb.

DTN 3/1eMeHTbI CNCTEMbI Pa3paboTKM OTHOCATCHA K pa3HbIM YPOBHSAM yrnpaBJ/ieHus.

LlenenonaraHmne ocywecTBAAETCS PYKOBOACTBOM OpraHn3aunn: ANPEeKTop CTaBuUT Lesib nepes KoMnaHuen B
LesioMm.

MnaHnpoBaHMeM Lenn 3aHnMaeTca (hUHaHCOBOE NoapasaesieHe uan nogpasaeneHve, cneunannsnpoBaHHoe Ha
pelweHnn 3agay B ero obnactum (Hanpumep, MapKeTUHI, NMPOM3BOACTBO, (PUHAHCLI U T.4.).

OpraHun3aumein n KoopanHaumen BornpocoB No paspaboTke ynpaB/ieHYeCKOro peweHns 3aHnMaeTCa TOT )Ke CaMblin
3a4eNCTBOBaHHbIN B KOHKPETHOM BOMpPOCEe OTAEN U AUPEKTOP.

KoHTposieM 1 MPOBEPKON MPUHATOr0 peLleHns 3aHUMaeTCs FreHepasibHbIN GUPEKTOP KOMMNAaHUN.

TaKOBbl OCHOBHble YPOBHM pa3paboTKKN yrnpaBieHYeCKOro peLleHns B 3aBMCUMOCTW OT YPOBHSA yrnpaBJsieHUs.

YTo KacaeTcs chep neAaTenbHOCTN, TO 34eCh CYLLLECTBYET YHMBEPCANbHbINM MOAX0 K MOCTPOEHMIO CXEMbI
pa3paboTKM ynpaBaeH4YecKoro peweHns. EAMHCTBEHHOE OTAMYME 3aKoHaeTCa B CPOKax NPUHATUSA Takoro
pelwweHuns. NMpeanpusaTns, KOTopble 4eNCTBYOT B chepe yCayr, Hanpumep, A0/DKHbl YMeTb NPUHMMaTh pelleHns
6bICTPO 1 TMOBKO B 3aBMCUMOCTU OT TPEHAO0B pbiHKa. HaykoemMkue npeanpusaTns ¢ 60abwmMM UnkaoM paboTbl HacTo
MPUHUMAIOT peLlleHns B 40JroCpOYHOM XapaKTepe.

Taknm obpa3omM, NpoLecchl NPUHATUSA YNPaBNEHYECKNX PeLUeHN BKOYaloT B ceb5 NOArOTOBKY AaHHbIX PELIeHU
PYKOBOACTBOM M MX NOCNEAYIOLLYIO peann3aumnio Yyepes COBOKYMHOCTb MEPONPUATUNA,
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OTANYNTENbHLIMN 0COBEHHOCTAMMN YNpPaBAEHYECKNX PeLleHN ABAAITCSA:

[ HaNM4Yne KOHKPETHbIX LeNen y opraHnsauun,

[ nposiBieHNE pa3fesieHns Tpyda Mexay MPUHATUEM peLLleHns 1 ero peaansaumen,

[ npodeccrmoHannsm npu paspaboTke 1 NPUHATUN TaKNX PELLUEHUN.

Takum obpa3omMm, yrnpaBsieHYeCKMe peLleHns npeactaBnsatoT cobon BeiIbOp anbTepHaTMB, OCYLLECTBASEMBIN
PYKOBOOUTENEM B paMKax €ro AOJ/IKHOCTHbIX MOJHOMOYUIA N HanpaBAEHHbIA Ha LOCTMXXKEHME Liesien OpraHn3aunn.
naBHON LeNblo pa3paboTKy N MPUHATUA YNPaBJIEHYECKOro peLleHuns aenseTca obecnevyeHne Hambonee
3(pheKTUBHLIX BapMaHTOB peasin3aumnm nocTaBAEHHbIX Nepes opraHm3aunen 3agad.

Mpwn 3TOM K MOAFOTOBKE yrNpaBieHYeCKNX peLlleHnn npeabaaseTcs pag TpeboBaHmin, NnpeacTaBAeHHbIX Ha
PucyHke 1.

Puc.1. TpeboBaHMA K NOArOTOBKE yNpaBieHYeCKNX peLleHunin [12]

K ocHoOBHbIM Npobsiemam B npouecce NoAroTOBKN yNpaB/IEHYECKUX PELUEeHU, OTHOCAT [4, c.124]:

[ KpaTKue CPOKU NPUHATUSA PeLUEHUS;

[ N3MEeH4YMBOCTb YCNOBMI paboTbl KOMNaHWK;

[ HepoCTaToYHaA KBanM@pPUKaLNAa MEHEIKMEHTA;

[ HenoCcTaToK MHpOPMaLMN N AaHHBIX ANA MPUHATUS PeLueHniA;

[J Heob6xooMMOCTb y4eTa MHTEePEeCOB pa3/INYHbIX FPYnn 1 4ap.

Mpouecc NoAroTOBKW yNpaBJieHYeCKMX PELLEHMI BKOYaEeT B ceba cnepytoume KatovyeBble MOMEHTHI [7, €.1821]:
[ Bbibop hopMbl peleHus (Nprkas, pacnopsi>XeHne n T.4.),

[ ®opMyInpoBKa TeKCTa,

[ OnpeneneHne MoMeHTa NPUHATUSA 1 BCTYMNJIEHUE B CUY YNPaB/IEHYECKOro peLueHus.

He3aBucumo oT Mmogenn pa3paboTkm ynpaBieHYeckux peweHuni, nioboe paspabaTbiBaeMoe peLleHme,
NPUHMMaEMOe MeHE)KMEHTOM OpraHmn3aunm, 4OJKHO ObITb JOKYMEHTaIbHO OPOPMIIEHO B COOTBETCTBUM C
MPUHATBHIMW B OpraHmM3aumnm cTaHgapTamMu. Kak npaBuio, OHO A0JI>KHO BbiTb 0hopMieHO pyKoBoAMNTENEM, B
KOMMNEeTEeHUNM KOTOPOro BXOAUT NpOoLECcC NPUHATUSA peLLUeHN, B onpeaesieHHoOn hopMe.

Puc.2. OcHoBHble hopMbl paspabaTbiBaeMbIX yripaBiieHYecknx pewieHuii [10, ¢.82]

Hanbonee obobLiatoLen NnpakTUKON TUNoaornsaumm opm ynpaBrieH4YeCKUX peLleHnin SBaseTcs Nx pasgeneHme
Ha [Be OCHOBHbIX KaTeropuu:

O nHanBuayasabHble GOpMbl,

0 KonnernasnabHble GOpPMbI.

YnpaB/ieH4YecKune peLlleHns MOryT MPUHUMaTbCA Kak pe3ynbTaT UHAUBMAYaNbHOrO TpyAa pykoBoauTens. B aTom
CJlydae OHU peasin3yloTCs B HEKOTOPOM aBTOHOMHOW CTEMeHU OT OpraHu3aumm, CoOXpaHsasa Npyu 3TOM ee BAUSHME Ha
npMHYMaeMble pyKoBoanTenem pelleHns. OQHaKo Yalle BCero ynpasseH4Yeckne pelleHna npuHnuMaloTcs B
KonnervanbHon hopme, KoTopas 4acTo Jaxke npefnucbiBaeTcs NPeanpuaTUi0O HOPMaTUBHO: €CI PYKOBOAMTESb
X04eT NPUHMMaTb pelleHns egUHONIMYHO, OH He BNpaBe 3To caenaThb.

1.2.0praHu3aumns BbIpaboTKN aHTUKPUINCHBIX YNPaB/IEHYECKNX peLLeHni

AHTUKPU3NCHOE YNpaBfieHne - 3TO NPOLECC BbIBOAA NPEANPUATUSA U3 CJIOXKHOW CUTyauuUn (HanpuMmep, COCTOSHUS
HennaTexxecnocobHocTH, ybbITouHOCTM, BaHKpoTCTBa). CucTemMa Mep NMo3BosseT NpeaynpeanTb WA NpPeoaosieTh
KpU3nc. YNpaBsisiloLe OLEeHNBAOT TeKyLLEee MoJIo)KeHe KOMMaHuM 1 pa3pabaTbiBaloT CTpaTErnio YKpenjeHus ee
Nno3nunmn Ha pblHKe.



[naBHas Lesb aHTUKPU3NCHOIO yrnpaBaeHns - ctabuansaumna CUTyaumm B KOMMaHUM 1 yaep>xaHue ee no3numin Ha
pblHKEe. YTobbl 4OCTNYb pe3ynbTaTa, HY>XHO MO3TanHO PeLnTb CAeaylolwmne 3agaym:

1. N36exaTb 6aHKpPOTCTBA.

. BbIBECTM KOMMaHUIO N3 KPU3UCHOIrO COCTOSHUS.

. Pa3paboTaTb 1 peann3oBaTb HOBbIE YNpaBJIEHYECKNE PELLEHUS.

. MpepoTBpaTUTbL NN CHU3UTD YLLLEpPb OT KpuM3nca.

. MpoaHanusnpoBaTb cnabble CTOPOHbLI N BHEAPUTbL HOBblE MOoAXoAbl B paboTy npeanpusaTus.
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