
Эта часть работы выложена в ознакомительных целях. Если вы хотите получить работу полностью, то
приобретите ее воспользовавшись формой заказа на странице с готовой работой:
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Общепризнанно, что сувенир занимает важное место среди культурных ценностей. Сувенир обладает
богатой историей своего развития и связан с магическими обрядами. Сувенир, как народный промысел
появился тогда, когда человек не мог разобраться в явлениях природы и наделял ее сверхъестественной
силой для того, чтобы отвести бедствия и несчастья. С этой целью, человек изображал божество в
амулетах, создаваемых из подручного материала – глины, дерева, металла. Постепенно божество
переходит в разряд игрушек и украшений. Кроме того, история развития сувенира связана и с другим.
Когда-то наши предки передавали из поколения в поколение в предметной форме жизненно важную
информацию. Поэтому, сувенир являлся родовой памятью, связывающей членов рода, семьи.
На сегодняшний день сувениры не теряют своего значения в жизни человека. Современные СМИ ускоряют
темп жизни, делают человека современником и очевидцем, а следовательно, и соучастником многих
событий. Памятный значок, приуроченный к событию, свидетелем которого мы были, фиксирует его в
сознании человека. Именно поэтому спрос на сувениры народного промысла, особенно в местах,
пронизанных народным колоритом, не падает до сих пор.
Данное исследование актуально потому, что позволяет решить ряд практических задач на основе
полученных в исследовании данных.
Цель работы – провести анализ привлекательности рынка туристических сувениров. Задачи, требующие
решения для достижения данной цели:
провести анализ макросреды рынка туристических сувениров;
провести анализ микросреды рынка туристических сувениров;
провести оценку привлекательности рынка туристических сувениров.
Объект работы сувенирная продукция. Предмет – привлекательность рынка туристических сувениров.

1. Анализ макросреды рынка туристических сувениров

На сегодняшний день можно охарактеризовать рынок сувенирной продукции народного промысла в России
как находящийся в стадии активного роста. Потенциал роста рынка оценивается в 15-20% в год, у ряда
компаний - до 40% в год. Емкость отечественного рынка сувенирной продукции народного творчества
составила в 2017 году около 300 млн. долларов США. По данным других источников, общий объем
российского рынка сувенирной продукции составляет 300-500 долларов США, при этом отмечаются
затруднения в определении более конкретного диапазона в связи с трудностью сбора статистических
данных по рынку [23].
Рынок сувенирной продукции представляет собой часть российского рекламного рынка. Объем доли рынка
сувенирной продукции в рекламном рынке занимает около 6% (рисунок 1). Если темпы роста рынка будут
сохраняться, то оборот российского рынка сувенирной продукции к 2023 году превысит 1 млрд. долларов
США. Таким образом, доля рынка сувенирной продукции в общем объеме рынка рекламы не претерпит
существенных изменений и останется на уровне 6-8%.

Рисунок 1 Доля рынка сувенирной продукции в общем объеме российского рекламного рынка, %

На сегодняшний день размеры российского рынка сувенирной продукции меньше рынков
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западноевропейских стран и США. Динамика рынка сувенирной продукции в Соединенных Штатах
характеризуется стагнацией, оборот сокращается на 10-15% ежегодно. Рынки стран Западной
характеризуются отсутствием существенного роста, колебания составляют 1-2% в год. Объем рынка
сувенирной продукции во Франции составляет около 750 млн. долларов США, в Германии - 4 млрд.
долларов США, в Италии - около 1 млрд. долларов США. Наблюдаемые темпы развития российского рынка
сувенирной продукции позволяют полагать, что в будущем он значительно приблизится по своим размерам
к рынкам стран Западной Европы и сократит разрыв с рынком США [24].
В России основная часть продаж сувенирной продукции приходится на Москву и Московскую область (70-
80%), доля Санкт-Петербурга и Ленинградской области составляет 5%, другие российские регионы в
совокупности обеспечивают 15-25% продаж сувенирной продукции (рисунок 2). Среди нестоличных
регионов выделяются направления: уральское (Екатеринбург, Челябинск, Тюмень, Уфа, Пермь), сибирское
(Новосибирск, Красноярск, Омск, Иркутск), поволжское (Нижний Новгород, Самара и Казань).

Рисунок 2 Распределение продаж на российском рынке сувенирной продукции по географическому
критерию, % от общего объема продаж

Оценим перспективы развития рынка сувенирной продукции народного промысла в России. Перспективы
развития рынка данной продукции в России преимущественно связаны с развитием рынков нестоличных
регионов. Их объемы увеличиваются в 1,5 - 2 раза ежегодно. Сувенирные рынки Москвы и Санкт-Петербурга
продолжают рост, но динамика этого роста г более спокойна в связи с насыщенностью столичных рынков
[25].
Итак, сегодня на потребительском рынке сувенирной продукции в России основная тенденция связана с
повышением информированности потребителей в отношении сувениров, а также с повышением внимания
корпоративных потребителей к соответствующей составляющей рекламного бюджета. Спрос на
сувенирную продукцию носит сезонный характер, значительно увеличиваясь в преддверии новогодних
праздников.

2. Анализ микросреды рынка туристических сувениров

Магазин «Сувениры» фирменный салон – магазин Народного художественного промысла. Ассортимент
магазина представлен следующими товарами: кружки, панно, тарелки, вазы с города и природы области,
авторская лепная керамика, созданная на основе архаичных культур, а также изделия из кедра творческих
мастерских художников, авторские изделия из яшмы, кварцита и порфира.
В магазине присутствуют изделия традиционных промыслов известных на весь мир своим неповторимым
стилем – золотая хохлома, лаковая миниатюра Палеха, Семикаракорский фаянс, «Ростовская финифть»,
«Уральский камнерез» - их произведения станут достойным подарком для друзей и близких к
знаменательным датам и праздникам, которых так много в Российском календаре.
Также представлены примеры авторского ювелирного украшения. Магазин принимает заказы на
выполнение икон.
Оценка конкурентоспособности товара по потребительским характеристикам, представленным в таблице,
показала, что товар уступает продукции компании по красоте и хрупкости.

Таблица 1 Оценка ассортимента
Показатель Коэффициент весомости Магазин «Сувениры» Турина Гора
Ширина 0,2 5 1,0 3 0,6
Глубина 0,25 4 1,0 2 0,5
Насыщенность 0,25 4 1,0 2 0,5
Гармоничность 0,15 5 0,75 5 0,75
Обновляемость 0,2 4 0,8 5 1,0
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