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Введение

Коммуникация – одна из ключевых психологических категорий. Человек становится личностью в результате
взаимодействия с другими людьми. Отношения с другими людьми зарождаются, формируются и наиболее
интенсивно развиваются в дошкольном возрасте. Первый опыт таких отношений становится тем
основанием, на котором строится дальнейшее развитие личности. От того, как сложатся отношения
ребёнка в первом в его жизни коллективе – группе детского сада – во многом зависит последующий путь
его личностного и социального развития, а значит и его дальнейшая судьба.
Общение ребенка со сверстниками - это особая сфера его жизнедеятельности, которая существенно
отличается от общения с взрослыми. Знание особенностей отношений между детьми в группе детского
сада и тех трудностей, которые у них при этом возникают, может оказать серьезную помощь взрослым при
организации воспитательной работы с дошкольниками.
Отношения детей в группе детского сада не всегда складываются благополучно. В общении ребенка со
сверстниками возникают довольно сложные взаимоотношения, существенным образом влияющие на
развитие его личности. Конфликты у старших дошкольников имеют свою выраженную специфику,
определяемую одновременным воздействием конфликтогенных факторов различной природы и
возрастными особенностями дошкольников.
Важность проблемы развития и формирования навыков бесконфликтного общения ребенка со сверстниками
определяется Федеральным государственным образовательным стандартом дошкольного образования, в
котором поставлена задача реализации программы, которая должна обеспечивать полноценное развитие
дошкольников во всех основных образовательных областях, в том числе и в социально-коммуникативной
сфере.
Для формирования у детей умения понимать собственное эмоциональное состояние и состояние других
людей (эмоциональный компонент) и освоения способов предупреждения конфликта и конструктивного
поведения в конфликте (поведенческий компонент) целесообразно включение детей в игровую
деятельность со сверстниками [11].
Для детей старшего дошкольного возраста игры имеют большое значение. Потребность в игре и желание
играть у детей старшего дошкольного возраста можно использовать с целью решения конкретных задач
образования. Игра – это основное средство в воспитании нравственных взаимоотношений со сверстниками.
Игра способствует формированию готовности детей дошкольного возраста к бесконфликтному
взаимодействию со сверстниками.
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Педагогическими условиями развития общения детей дошкольного возраста со сверстниками занимались
А.Г. Арушанова, С.С. Бычкова, А.В. Запорожец, А.Г. Рузская, Л.Г. Шадрина, Л.М. Шипицына. К проблеме
конфликта в дошкольном возрасте обращались многие отечественные и зарубежные исследователи: Л. С.
Выготский, Д. Б. Эльконин, Я. Л. Коломинский, В. Н. Мясищев, В. С. Мухина, М. И. Лисина. Значение игровой
деятельности в процессе развития навыков бесконфликтного общения у детей дошкольного возраста
раскрывается в исследованиях Д.Б. Эльконина, Л.В. Артемовой, Р.И. Жуковской, Д.В. Менджерицкой, Н.Я.
Михайленко, Н.А. Коротковой.
Именно в дошкольном периоде, как отмечает А.В. Запорожец, находятся истоки формирования личности
человека. Группа сверстников для большинства детей является первой организованной малой группой, в
которой начинают складываться у ребенка его первые отношения со сверстниками и одновременно
определяются первые контуры детского коллектива, поэтому важнейшей задачей является
предупреждение и преодоление различного рода отклонений в поведении детей. Для этого необходимо
глубокое знание возрастных и индивидуальных особенностей детей, среды, в которой воспитывается
каждый из них, места ребенка в системе взаимоотношений с окружающими.
Все вышеизложенное обусловило актуальность и выбор темы исследования: «Дидактическая игра как
средство развития бесконфликтного общения детей 5-6лет со сверстниками».
Цель исследования заключается в теоретическом изучении и обосновании возможности дидактической
игры как средства развития бесконфликтного общения детей 5-6 лет со сверстниками.
Для того чтобы достигнуть цели работы, требуется решить следующие задачи:
1) изучить психолого-педагогическую литературу по теме исследования;
2) рассмотреть понятие «общение» и его структуру;
3) выделить особенности развития общения со сверстниками детей старшего дошкольного возраста;
4) рассмотреть дидактическую игру как средство развития бесконфликтного общения детей 5-6 лет со
сверстниками.
5) подобрать рекомендации по развитию бесконфликтного общения детей 5-6 лет со сверстниками
посредством использования дидактических игр.
Методы исследования:
- теоретические: анализ, синтез, конкретизация, сравнение, обобщение, классификация имеющейся
литературы.
Курсовая работа имеет следующую структуру: введение, одна глава, заключение, список использованных
источников, приложение.

1. Теоретические основы использования дидактической игры как средства развития бесконфликтного
общения детей 5-6 лет со сверстниками
1.1. Понятие общения и его структура. Особенности развития общения со сверстниками детей старшего
дошкольного возраста

Общение имеет большое значение в становлении личности дошкольника. Без него невозможно
полноценное развитие ребенка, формирование психических функций и психических процессов. В
коммуникативном развитии ребенка дошкольного возраста происходит расширение круга общения,
изменяется содержание структурных компонентов общения, совершенствуются его средства, основным из
которых становится речь.
В психолого-педагогической литературе даются различные определения общения.
Львом Семеновичем Выготским, всемирно известным русским психологом, было выдвинуто положение о
решающей роли общения в психическом развитии ребенка, в котором он неоднократно подчеркивал, что
психологическая природа человека представляет совокупность человеческих отношений перенесенных
внутрь, и ставших функциями личности, и формами ее структуры. В его исследовательских работах



намечена взаимосвязь и взаимозависимость отношений «ребенок-ребенок» и «ребенок-взрослый» в
психическом развитии детей [7].
Борис Герасимович Ананьев, советский психолог, доктор педагогических наук, рассматривал общение как
специфический вид деятельности и главной его характеристикой считал то, что через него человек строит
свои отношения с другими людьми. При этом он указывал, что общение как деятельность общественного
индивида не всегда принимается во внимание. Особо следует отметить направление, которое
сформулировал Б.Г. Ананьев проблеме общения: познание участниками общения друг друга [1].
Рузская Антонина Григорьевна, кандидат психологических наук, под коммуникативной деятельностью
понимает деятельность, предметом которой является другой человек – партнер по общению [22].
Рассмотрев разные точки зрения относительно понятия «общение», за основу в нашей работе мы берем
определение общения как процесса установления и развития контактов между людьми, порождаемого
потребностями совместной деятельности, включающего в себя обмен информацией и выработку единой
стратегии взаимодействия, взаимного восприятия и понимание другого человека.
Структура общения состоит из трех взаимосвязанных сторон: коммуникативной, интерактивной и
перцептивной.
• Коммуникативная сторона общения (или коммуникация в узком смысле слова) состоит в обмене
информацией между общающимися индивидами.
• Интерактивная сторона заключается в организации взаимодействия между общающимися индивидами
(обмен действиями).
• Перцептивная сторона общения означает процесс восприятия и познания друг друга партнерами по
общению и установления на этой основе взаимопонимания [16].
Во время акта общения имеет место не просто движение информации, а взаимная передача
закодированных сведений между двумя индивидами - субъектами общения. Следовательно, имеет место
обмен информацией. Но люди при этом не просто обмениваются значениями, они стремятся при этом
выработать общий смысл. А это возможно лишь в том случае, если информация не только принята, но и
осмыслена.
Коммуникативное взаимодействие возможно только в том случае, когда человек, направляющий
информацию (коммуникатор) и человек, принимающий ее (реципиент) обладают сходной системой
кодификации и декодификации информации.
Для передачи любая информация должна быть соответствующим образом закодирована, то есть она
возможна лишь посредством использования знаковых систем. Самое простое деление коммуникации – на
вербальную и невербальную, использующие разные знаковые системы.
Основным направлением интерактивной стороны общения является выстраивание стратегии для
последующей эффективной коммуникации.
Среди основных принципов построения интерактивного общения можно
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