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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность данной темы заключается в том, что в связи с этим на каждом учреждении должна быть
разработана политика по документационному обеспечению управления предприятием, стратегия
делопроизводства.
Делопроизводство представляет собой специфическое направление деятельности организации,
заключающееся в том, что на предприятии оформляются, составляются, обрабатываются и хранятся
различные важные документы. От степени правильности составления и оформления документов,
организации работы с ними зависит эффективность и своевременность принятия руководством
управленческих решений. Грамотно оформленный документ, который имеет юридическую силу, выступает
основным фактором в решении спорных ситуаций на предприятии и заключении успешной сделки.
Предметом данной работы выступает деятельность структурных подразделений бюджетного учреждения
по документационному обслуживанию управления.
Объект исследования – организация работы с документами.
Целью данной работы выступает исследование основ организации работы с документами и комплексный
анализ документационного обеспечения управления на примере конкретного предприятия - торговой сети
Fixprice города Ухты.
В связи с этой целью выделяется ряд задач:
 раскрыть теоретическую сущность и понятие делопроизводства и работы с документами,
 изучить основные функции и роль организации службы делопроизводства,
 провести анализ службы документационного обеспечения управления в торговой сети Fixprice города Ухты
 определить основные недостатки, предложить мероприятия по повышению эффективности работы.
Степень изученности темы. Тема является хорошо изученной в таких работах, как Демин Ю.В.
Делопроизводство. Подготовка служебных документов, Непогода А.В. Делопроизводство компании,
Лопатникова Е.А. Делопроизводство: образцы документов с комментариями и т.д.
Источниковая база исследования. Для раскрытия данной темы были использованы различные нормативно-
правовые документы, исследования различных современных специалистов в области организации
документооборота, порталы по управленческой деятельности и ресурсы Интернет.
Методы исследования: анализ, синтез, сравнение.
Практическая значимость исследования. Разработаны меры по улучшению работы с документами в
торговой сети Fixprice города Ухты.
Структура работы состоит из трех основных частей. В первой главе исследуются основы документооборота
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торговой сети Fixprice города Ухты. Вторая часть посвящена анализу работы службы делопроизводства в
учреждении, ее недостатков и путей повышения эффективности. Третья часть направлена на разработку
основ улучшения документирования управления торговой сети Fixprice города Ухты.

1.СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ ТОРГОВОЙ СЕТЬЮ FIXPRICE ГОРОДА УХТЫ

1.1.Структура управления организацией

Fix Price - это международная сеть магазинов для всей семьи с широким ассортиментом товаров для дома
по низким фиксированным ценам [40].
Fix Price (LSE и MOEX: FIXP) – одна из ведущих на международном рынке и крупнейшая в России сеть
магазинов низких фиксированных цен.
C момента основания компании в 2007 году, Fix Price каждый день помогает покупателям экономить при
приобретении товаров повседневного спроса. Fix Price предлагает уникальную продукцию и постоянно
ротирует ассортимент, включающий непродовольственные позиции, дрогери, а также продукты питания по
восьми фиксированным низким ценам.
На сегодняшний день сеть магазинов Fix Price насчитывает более 4 900 магазинов в России и странах
ближнего зарубежья, в каждом из которых представлены порядка 2 000 позиций в примерно 20 товарных
категориях. Помимо собственных торговых марок, Fix Price реализует продукцию местных производителей и
ведущих мировых брендов [40].
В 2020 году выручка Компании составила 190,1 млрд руб., EBITDA – 36,8 млрд руб., чистая прибыль – 17,6
млрд руб. (в соответствии с МСФО).
Основная доля торговых точек Fix Price расположена на территории Российской Федерации. География
присутствия сети за рубежом находится в процессе постоянного динамического роста.
Fix Price имеет эффективную систему корпоративного управления, соответствующую правилам Лондонской
фондовой биржи и Московской биржи, а также лучшим международным практикам. Группа постоянно
совершенствует корпоративное управление, соблюдая при этом права акционеров и других
заинтересованных сторон.
Высшим органом управления Fix Price является общее собрание акционеров.
Совет директоров избирается акционерами и подотчетен им. Он обеспечивает стратегическое управление и
контроль деятельности менеджмента Группы. В настоящий момент Совет директоров состоит из семи
членов, трое из которых являются независимыми директорами. При Совете директоров сформированы
комитеты по аудиту, кадрам и вознаграждениям и стратегии.
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