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CunbHble CTOPOHbI KOMMaHWNN - 3TO BHYTPEHHAA ocobeHHOCTb KOMMaHWNN, KOTopas BbIrOOHO OT/INYaeT 3Ty
KOMMaHWIO OT KOHKYPEHTOB, 3TO TO, 4TO el yAanoCh, UM 0COBeHHOCTb, KOTopasa NpeaocTaBAseT AOMOJHUTE/bHbIE
BO3MO>XHOCTMW.

CunbHbIMK CTOpOHaMnN KOMMNaHUN <<V|HKTpeI7I,EI,>> ABNAKOTCA: CIZ)VIHaHCOBaﬂ COCTOATENIbHOCTb KOMMaHUW,
npogeccnoHann3iMm n agMMHNCTPATUBHLIA MOAXO0A K YNpaBaeHU0 NepcoHasiom (oprucoM); NnpodecCUoHann3Mm B
paboTe c apeHaaTOpPaMu; HaJnyme YeTKOM LLEHOBOW MOMUTUKW; MOCTOSAHHbIA CAPOC Ha PaCTYLLWIA U3-3a BbICOKOTO
KayecTBa 06CcnyXuBaHUs; penyTauna KoMnaHun; obyyeHHas, CnioYeHHas KOMaHaa; rapaHTus (6 mecaues).
HepocTaTkaMn KOMMaHWN SIBASETCA OTCYTCTBUE Hero-TO BaXKHOro A5 PYHKLNOHUPOBAHMSA KOMNAHUN UK Yero-
TO, 4Yero Bbl ewe He JoCTuriam no CpaBHeEHUIO C gpyrmMmm KOMnaHMAMmn, N 3To CTaBUT BaC B HEBbIrogHOE
MoJloXKeHwue.

OcHoBHbIMUK cnabocTsamMu komnaHum OO0 «NHKTpena» Ha AaHHbI MOMEHT SIBSIIOTCS:

- He4OCTaTOYHbIE YC/IOBUA PACKPbITUA MHGOPMaLUK O TPYOLO0CNOCOBHOCTM Ka)KA0oro COTpyoHUKaA;

- OTCYTCTBME MOTUBALMN NepCcoHaNa K U3MEHEHUSM;

- OTCYTCTBUE CUCTEM KOHTPOJIA 3PPEKTUBHOCTM N KayeCcTBa NepCcoHana;

- oTcyTCTBME 3a60Thl O COLMANBLHO-NCUXONOMMHECKOM KMMaTe KOMMaHuu;

- OTCYTCTBME CUCTEMbI MOArOTOBKM U MOBbILLEHNS KBaaUpuUKaLum nepcoHana;

- OTCYyTCTBUE MapKeTVIHFOBOI7I aAKTUBHOCTMWU;

- HeLOCTaTOYHOE pacnpefesieHne PyHKLUUA Mexay COTPpyAHMKaMK;

- OTCYTCTBUE AOMNOJIHUTENbHbIX YCAYT (AOMOJIHNTENbHbIE CPEACTBA "BblKa4nBaHUA" oeHer).

PbIHOYHbIE BO3MOXXHOCTU - 3TO 6J1aFOFIpI/IF|THbIe 06CTO$|TeJ1bCTBa, KOTOpble KOMIMaHNA MOXET NCMoJib30BaTb AJiA
noay4dyeHnsa npmboinn. Cnegyet OTMETUTb, YTO BO3MOXHOCTN SWOT-aHanM3a-3To He BCe, YTO CyLLeCcTBYeT Ha
PbIHKE, a TOJIbKO Te, KOTOPble MOXET NUCMNO0JIb30BaTb KOMMaHUA.

CokpalieHneM KkoMnaHum "MHKTpena" aBnaoTcs:

-NOBbILLIEHME BHYTPEHHEeN 3¢pHeKTUBHOCTN BU3HeC-NpoLLeccos;

-BHegpeHne HOBbIX YCNyT,;

-CHW)KEHMWe 3aTpaT;
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-BbIX0OJ, Ka>K10ro noApasfeneHuns B NnAepbl CBOEro pbiHKa;
-BHeApeHne CUCTEMbI LleNIeBOro yrpaBieHuns;

-COo3[aHne CUCTeMbl yaepxaHusa nepcoHana;

-COo3[laHne CUCTEMbI yAepXXaHUsA apeHAaTopPOB;

-CO30aHNne CNCTeEMbI yaoep>XaHNA KIINeHTOB;

-co3fiaHne 3(pPEKTUBHbBIX OPraHMN3aLNOHHBIX CTPYKTYP;

-yXyALleHne No3numi KOHKYPEHTOB.

PbIHOYHBbIE yrpO3bI-CO6bITI/IF|, nosBJieHNe KOTOPbIX MOXKET OKa3aTb HeratTuBHoe BJINAHNE Ha KOMMaHWUIO.

Yrpo3bl o CTOPOHbI KOMNaHuM "VIHKTpena" 3ako4aloTcsa B CefyoLWEeM: CHUKEHME JI0ANIbHOCTU apeH1aTopoB;
CHVXXeHMe NOANbHOCTU COTPYOHUKOB; KOJIMYECTBEHHbIN U KaYeCTBEHHbIN POCT KOHKYPEHTOB B paje cermMeHToB (no
noapasnenieHnam).

2.2 AHanu3 mapkeTuHrosonm ctpaterun OO0 «NHKTpeng»

LleHoBas nonntuka OO0 «MHKTpena» 3aKJl4YaeTcsa B TOM, YTO KOMMaHUA YCTaHaBJ/IMBAET LLEHbl HA TaKOM YpPOBHEe
W, TakuM obpa3oM, N3MEHSAET NX B 3aBUCMMOCTWN OT CUTyauUMn Ha pbiHKEe, 4TObbl obecneynTb LOCTUMXKEHME
KPaTKOCPOYHbIX U AOATOCPOYHbIX Lienen.

MeToAbl pacyeTa LieH 04eHb pa3HoobpasHbl. CyLeCcTBYOT 4OPOroCcToALME, SKOHOMUYHBIE N PbIHOYHbIE METOAbI
ueHoobpaszoBaHus.

B paccmaTprBaeMon KOMMaHWM NCNoJb3yeTca MeToA LeHoobpasoBaHMs "CTOMMOCTb nutoc".

B meTone poporocroswero LeHoobpasoBaHUA 3a OTNpaBHYIO TOYKy BepyTcsa hakTu4eckme 3aTpaThbl Ha
MPOV3BOACTBO M MPOAa>Ky TOBAapPOB.

HepocTaTKoM 3TOro MeToAa fBAAETCH TO, YTO HEBO3MOXKHO ONpeaennTb yaeNbHY CTOMMOCTb e ANHULbI
MPOAYKLWM, KOTOpas AOJ/KHa BblTb OCHOBOW LIeHbl, 40 TOro, Kak ueHa byneT ycTaHOBNEHa.

CyLLecTBYIOT pa3Hble Noaxoabl K POPMMPOBAHUIO LIEH:

- MacCCUBHbIN-YyCTaHOBIEHNE LUEH CTPOro OCHOBAHO Ha METoAe 3aTpaT WM UCKIIOYNTESTbHO MO BANSHUEM LLEHOBbIX
peLUeHNNn KOHKYPEHTOB;

- aKTUB-YCTaHOBJIEHME LLeH B paMKaX MOJIMTUKKN ynpaBJsieHnsa NpoAa>kaMu C Lenbio AoCTUXeHna Hanbonee
NpubbINbHLIX 06 bEMOB NpPOAaXK, CPeAHNX MPON3BOACTBEHHbIX 3aTpaT U LEeSIeBOro ypoBHs peHTabenbHoCTH
onepauuin. 3TO CaMbIl Ppa3yMHbI MOAXOA;

- CTOMMOCTb-YCTaHOBJIEHNE LieH TakuM obpa3oM, 4Tobbl obecnedynTb KOMMaHun 6onbLyto NPUbLINIL 3a CHeT
OOCTUXXEHNSA BbIFOAHOIO 419 Hee COOTHOLLIEHNS CTOMMOCTU U CTOUMOCTMW.

LleHoBas nonntuka OO0 «VHKTpena» 3akalo4aeTcsa B C/ieAyOLEM:

1. OCHOBHOE BHMMaHNE yaensaeTcs AeleBnU3He NPpoayKLMN KOMMNAaHNK NO CPaBHEHUIO C NPOAYKLMEN KOHKYPEHTOB.
B To »xe BpeMs Hapsaay C gewweBnsHon 6osbLUOe 3HaYeHne yaenseTcs Kav4ecTBy U yay4dweHnto notTpebuntenbckmx
CBOWCTB npeaJsiaraeMon npoaykKuunm.

2.eCTb XXeJlaHNe YCTaHOBUTb A0/Ir0CPOYHbIE OTHOLIEHNA C KIMEHTaMM KoMnaHum. O4HUM N3 NPenMyLLLecTB paboThl
C K/IMeHTaMu ABNAETCSA 3aK04YeHne OroBOpPOB C OTCPOYKOM naaTexa Ha cpok A0 20 6aHKOBCKUX OHEN.

3. paclmnpbTe aCCOPTUMEHT npeanaraeMon NpoayKLUumn, 4To NOBbICUT YA0BAETBOPEHHOCTb NMOoTpebHoCTEN
nokynaTtenen.

Cuncrtema ueHoobpa3oBaHua Ha npoaykuuto npegnpusatmna 000 "NHkTpeng" opraHnsoBaHa No MeToay
KOMMJIEKCHOr0 y4YeTa 3aTpaT + peHTabenbHoCcTN NpeanpuaTus. NMpoueHT peHTabesnbHOCTN yCTaHaB/IMBAETCS B
AnanasoHe oT 12 0o 16% B 3aBUCUMOCTM OT CAPOCA Ha Ka)KOblh KOHKPETHbIA TUM NPOAYKTa.

OOHUM N3 OCHOBHbIX MApPaMeTpPOB, BANSAIOLWNX Ha MPUHATUE PELLEHNS O LIeHe NMPOoU3BOANMON NpPoAYKL MK, SBASETCS
peHTabenbHOCTh.

Moka3aTenn peHTabenbHOCTU XapaKTepn3yoT aPPHEKTUBHOCTb NPeAnpuaTUS B LLesoM, peHTabenbHOCTb
pPa3IMYHbIX BUOOB AEATENbHOCTU, peHTabeNbHOCTb MHBECTULMA N T. 4. OHWM Hanbosiee NOSIHO OTPa)KatoT KOHEYHble
pe3ynbTaTbl ynpaBaeHns. OHM NCNOJSIb3YIOTCA ANA OLEHKN AeATeNbHOCTM KOMMaHUM U B Ka4eCcTBe MHCTPYMEHTa B
WHBECTULNOHHON MONNTUKE U
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