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-

Задание 1. Изучите предлагаемые источники (см. список и прилагаемые файлы) и дайте письменные
ответы на вопросы:
1. Как соотносятся понятия «данные», «знание», «информация»? Какие существуют способы превращения
информации в знания?
Ответ:
Данные – это совокупность различных объективных фактов.
Данные превращаются в информацию несколькими путями:
 контекстуализация: мы знаем, для чего эти данные нужны;
 категоризация: мы разбиваем данные на типы и компоненты;
 подсчет: мы обрабатываем данные математически;
 коррекция: мы исправляем ошибки и ликвидируем пропуски;
 сжатие: мы сжимаем, концентрируем, агрегируем данные.
Информация – это иерархическая совокупность данных о тех или иных аспектах реального мира.
Знание – это комбинация опыта, ценностей, контекстной информации, экспертных оценок, которая дает
общие рамки для оценки и инкорпорирования нового опыта и информации.
Точно так же как информация возникает из данных, так и знания возникают из информации путем:
 сравнения, определения области применения (как и когда мы можем применить информацию об этом
явлении к другому, аналогичному).
 установления связей (как эта информация соотносится с другой).
 оценки (как можно оценить данную информацию и как ее оценивают другие).
 определение области применения (какое применение имеет эта информация к тем или иным решениям или
действиям).
На рисунке 1 представлено соотношение понятий знания, информация и данные и процессы, которые
сопровождают превращение данных в информацию, а информацию в знания.
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