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Введение
Под библиотечным делом понимается сфера деятельности граждан, связанная с информацией, культурой,
просвещением и образованием, когда развивается библиотечная сеть, создаются определенные фонды,
организуется библиотечное, информационное и справочно-библиографическое обслуживание читателей,
есть специальный институт подготовки кадров для библиотек, есть обеспечение этого развитие в виде
научного и методического совершенствования.
Библиотечная деятельность сегодня крайне актуальна. Развиваются ресурсы библиотек, когда библиотеки
включены в решение современных проблем, проблем будущего в сфере обеспечения социальных,
индивидуальных потребностей в документационной сфере .
Библиотека – это организация, которая требует умелого управления. В любой организации существуют свои
коллективы. Кроме того, следует помнить и о том, что библиотечный коллектив обладает своей
спецификой, а значит, необходимы определенные инструменты управления таким коллективом.
Целью данной работы является рассмотрение психологических аспектов управления библиотечным
коллективом.
Задачи:
- описать специфику функционирования библиотечного коллектива;
- рассмотреть руководство и лидерство в управлении библиотечным коллективом;
- изучить конфликтные ситуации в библиотечном коллективе;
- рассмотреть вопрос мотивации сотрудников как способ профилактики конфликтов в библиотечном
коллективе;
- описать тему профессионального стресса и выгорания; управления стрессом и пути решения
профессиональных конфликтов между работниками библиотеки.
Объект исследования – управление библиотечным коллективом. Предмет исследования – психологические
аспекты управления библиотечным коллективом.
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