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1. OcHoOBbI ynpaBsieHUs nepcoHasiom 4
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BBepeHune

B coBpeMeHHbIX yC/10BMAX BbICTPOMEHSAIOLLENCA BHELLHEN cpefbl 0AHOWN U3 Ba)KHenWunx npobnem TypucTnyeckmx
KOMMaHui ABAsSeTCA ynpasaeHne nepcoHasoMm. CoBpeMeHHble TYPUCTUYECKNE KOMNAHUN PYHKLMOHUPYIOT B
YCIOBUAX XKECTKOWN KOHKYPEHLMN, KOrAa y>ke Maso 6biTb CTabunbHbIM. IMEHHO yCTONYMBOE HENpPepPbLIBHOE
pa3BuTME CTaHOBUTCA KJOYEBbLIM BeAyLWMM (DaKTOpOM B KOHKYypeHTHon 6opbbe.

B CNoXUBLUENCHA CUTyaLnM TONLKO peLlalowmnin akTop pa3suTus onpefenseT KOHKPEeTHble NpenMyLecTsa u
KOHKYPeHTOCNoCOBHOCTb opraHm3aumnm. CnocobHOCTb opraHmM3aumnm MakCMManbHO 3P(PEeKTUBHO NCMONb30BaTh
YyenoBeyeckune pecypcbl CTAHOBUTCSA M1aBHbIM YC/IOBUEM YCTONYUBOIO Pa3BUTUSA TYPUCTUYECKMX KOMMNaHUN.
HeobxoAnMMOCTb aganTauum K HOBbIM SKOHOMUYECKUM YCI0BUAM 3acTaBula NepecMoTPeTb OTHOLLEHNE K 3HAHUAM,
YMEHUNAM, HaBblkaM rnepcoHana TYpPUCTUYECKNX KOMMaHui, noTpeboBaB Ka4eCTBEHHOI0 N3MEHEHMNS PO YesioBeKa
KaK pelwlatoiero pakTopa passButusa. 3HaHWUA, ONbIT, HaBbIKW, KOMMNETeHU N, TPYAOBON NoTeHuman,
npeanpuMMYnBOCTb COTPYAHMKA CTAaHOBATCHA CTPaTErnyeckmm pecypcom. NosaToMy cerofHs oCHOBOM
HenpepbLIBHOr0 PasBUTUS OpPraHn3aLnm CIY>KUT COBCTBEHHbLIN NepcoHas, KOTOPbIN MO3BOANT AO0OUTHCSA BbICOKUX
SKOHOMUYECKMX pe3y/ibTaToB AeATEeNbHOCTU.

Llenb paboTbl - N3y4nTb OpraHM3aLMOHHbIe OCHOBbI YNpaBAeHNs NepcoHasioMm.

Onsa pocTuxeHus uenn 6bliv onpeaeneHsl cnepyoumne 3agaym paboThbi:

- OXapaKTepn3oBaTb NOHATUE, Lesb, PYHKUUN U NPUHLNMbI yNpaBieHNsa nepcoHasloM;

- U3Y4UTb CUCTEMY yNpaBJieHUs NepCOHaNoM;

- NpOBeCTN aHanun3 ynpasieHna nepcoHanom B OO0 «Kut CepBuc».

PaboTa cocTouT 13 BBEeAEHUS, ABYX Pa3AesioB, 3aK/N04EHNS, CIUCKa nTepaTypsbl.

1. OcHOBbI ynpaBJ/ieHUsa NepcoHaiom

1.1. NoHATKe, uenb, PYHKLUN N MPUHLAMNLI YNIpaBAeHNS NepcoHa oM

lMepcoHan opraHMsauum - B pecypcoB OpraHmsaunm Hapaay ¢ (PMHaHCOBbIMU U MaTepuasibHbIMU pecypcamu.
Obecrne4yeHHOCTb OpraHn3aumm YenoBe4yeCckuM pecypcoMm, ypoBeHb NPoM3BOAMTEIbHOCTU AaHHOMO pecypca, ero
paunoHasibHOe UCMoJib30BaHue onpeaenseT 3pPHeKTUBHOCTb AeATeIbHOCTU opraHusaunm. OT ahpeKTUBHOCTH
NCNOoJb30BaHNA opraHmM3aunen Tpy4oBbIX peCypCcoB 3aBUCUT YCAELWHOCTb BbINO/IHEHNS BCeX Npoyux paboT.
lMepCcoHasnoM CNY>XUT LWTAaTHLIN cocTaB paboTHUKOB OpraHn3auum, XapakTepusyoLwmnncs YACIEHHOCTbIO.
YncneHHOCTb NepcoHana opraHn3aumm onpenensieTcs TakMMmn nokasaTensamMm, Kak C/IOKHOCTb 1 MacwTab paboThl,
CcTerneHb aBTOMaTM3auUnmM Tpyda, TPYAOEMKOCTb NMPON3BOACTBA U T.A.

B cocTaB YNCNEHHOCTM MepcoHasia opraHn3aLnm BKIOYaTCA MOCTOSHHbIE PAaBOTHMKIN, Ce30HHbIE PaboTHMKNY,
BpeMeHHbI € paboTHNKN (0hOpMNEHHbIE HE MeHee YeM Ha NATb AHeln). YNCNeHHOCTb nepcoHana NOCTOAHHO
MeHseTCs No NpuynHe nprema Ha paboTy n yBonbHeHUN. Mx obLiee Yyncno 3a nepuofd obpasyet obopoT
nepcoHana. N3nnwHmm o6opoT xapakTepusyeT TeKy4eCTb KaApoB .

Taknm obpa3omM, NnepcoHan opraHusaumm ectb paboTHMKN, Bnarogaps KOTOPbLIM OpraHM3auns cylecTeyeT. bes
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ntogen HeT 1 opraHmnsaunmn. NosToMy cucTeMa ynpasaeHUsi NePCoHasIoM opraHu3auumn ABAsSeTCS O4HUM 13
rNlaBHbIX 3/1IEMEHTOB CTPATErn4eCcKoro yrnpaBJsieHUs opraHn3saumen.

B HacToslee BpeMs B Hay4YHON InTepaType CyLLeCcTBYET MHOXXECTBO TPAaKTOBOK «yMnpaB/ieHUs NepcoHa oM,
HekoTopble aBTOPbI NPUOEPKMBAKTCSA NOHATUN «yNpPaB/EHNE Ye/I0BEYECKMM KanuTasIoM», «MeHeL KXMeHT
rnepcoHana», «KKagpoBbl MEHEOXKMEHT».

B cBoux Tpyaax A.9. KnubaHoB oTMeyvaeT, 4To ynpaBJieHe NepcoHasioM npennosiaraeT onpenesieHHyo
[eATeNbHOCTb OpraHn3aLnm, Lefblo KOTOPon aBnseTcsa pa3paboTka KaapoBOW NOAUTUKN. YNpaBsieHne
nepcoHasZIoM opraHmn3aunn BKJOHaET LUeJieHanpaBJZIeHHYIO CUCTEMY ,EI,eI7ICTBI/II7I cneynanncToB No Kagpam .
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