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В данном аналитическом обзоре проводится исследование рынка услуг такси в г. Саранске – объект
исследования.
В настоящее время в соответствии с классификацией Frankena и Pautler [1] выделяют четыре важнейших
сегмента рынка такси, в г. Саранске представлено и пользуется популярностью три сегмента рынка такси.
Их критерий – способ реализации взаимодействия пассажира и водителя (другими словами, каким образом
они находят друг друга). В настоящее время структура рынка такси фактически не претерпела изменений.
1) Cruising Cabs – такси «от бордюра». В данный сегмент входят такси, которые ищут пользователей такси
на улице (а не на стоянках такси) без предварительного заказа. Такси подобного типа являются
прибыльными лишь в центре города, где в любой случайной точке существует значительное
сосредоточение потенциальных пользователей.
2) Taxicab Stands – стоянки такси. В данный сегмент входят такси, которые ожидают пользователей такси
на специально выделенных для данных целей местах – стоянках такси. Подобные места, как правило,
располагаются в аэропортах, на вокзалах, около гостиниц и подобных мест, которые производят
прогнозируемый поток потенциальных пользователей такси. Стоянки такси могут являться заменой такси
«от бордюра» в местах с недостаточно высокой плотностью населения либо с запретом подбирать
пользователей такси на улице. Затраты таксистов по поиску пассажиров на улице в случае с низкой
плотностью населения оказываются выше, нежели затраты пользователей такси, необходимые им, чтобы
дойти до одной из нескольких заранее определенных и всем известных стоянок такси в районе.
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