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BeepneHne

MpodeccnoHanbHbIN MHCTPYMEHTAPUIN yNpaBieHna NpoeKTaMu CKIaAblBasCcs Ha NPOTSXXEHUN BCEN NCTOPUN
CTaHOBJIEHNS MPOEKTHON [EeATENbHOCTU N pa3BUTMA npodeccnoHanbHom ob6nacTn 3HaHUI «yrnpaBiaeHne
NpoeKTaMum», KOTOPbIA BKIOYaET obwmnpHoe MHOroobpasme MHCTPYMEHTOB (PYHKLMOHabHbIX 06n1acTen 3HaHNNA,
TakuX KakK: ynpasneHne oMHaHCaMu, yrnpasiaeHne cCpokamu, yrnpasieHme Ka4yeCTBOM, yrpaBieHne puckamu,
ynpaBJieHne NnocTaBkaMn U KOHTPaKTaMu, yrpaBJsieEHUE YEJI0BEYECKUMU pecypcamMun, ynpasseHne
KOMMYHUKauunamm. OTcroga nosBseHne Toro «apceHasna» MeTonoB, MHCTPYMEHTOB, CPeACTB, OCBOEHME, a rlaBHoe
MPUMeHeHMe KOTOopPbIX, onpeaensieT KOMMNeTEeHTHOCTHbLIN YPOBEHb YNPaBJ/IEHNSA MPOEKTaMN .

Pan coBpeMeHHbIX MIHCTPYMEHTOB U METOI0B, KOTOPbIE OTHOCATCS K TMBKUM TeXHONornam ynpasieHune
MpoeKTaMu, LUNPOKO NMpumMeHsiemble B bBusHece, B T - NpoekTax, N XOpoLo 3apekoMeHaoBanm cebs.

Llenbto gaHHOM paboTbl ABNSETCA pacCMOTPEHME MOHATUSA «KKOMMYHUKaLMA MPoeKTa», ero ocobeHHocTen n
OTJZINYNTENIbHbLIX 4epT.

1 MNoHATME «KOMMYHUKaLMKW NMPOeKTa»

[enoBble KOMMyHUKaLNKN 1 obLLeHNe B KOIIEKTUBE ABASIOTCA BaXKHENLLEN

cocTasnsowen nobon opraHmsaummn, OHN MOMOralT KakK peLllaTb BHYTPeHHMe BONPOChI KOJIIeKTNBA, Tak n
3aKJ/1t04aTb BbIFrOAHbIE BHELLHME KOHTPaKThl N CAESIKM, OCYLLEeCTBAATbL NPOEKTHYIO AeATesIbHOCTb. [lyTem
KOMMYHWKaLWNN OCYLLLEeCTBASAETCSA BOBJIeYeHNe COTPYOHNKOB B 06U NpoLecc TPyAOBOW AeATENbHOCTU.

[nsa ocylwecTBieHNs NPOEKTHON AeATENbHOCTM 0COBYI0 BaXKHOCTb MMEEeT B3auMOOENCTBME MEXAY YJleHaMu
KOMaHAbl, OHN A0/KHblI MOCTOSAHHO NPOM3BOANTL 06MeH MHpOopMaLen Ana MakCUManbHO 3P(PEKTUBHOIO
BbIMNOJIHEHUA NpoekTa ¢ 0603Ha4YeHHbLIMY OrpaHNYEHUAMN MO Pa3MYyHbIM NapaMeTpam .

YnpassiieHne KOMMYHUKaUNSaMU ABSISETCA OOHMM U3 OCHOBHbIX 3BEHbEB B MpoLLecce yrpaBJieHUs NMpoeKTaMu,
noATBEp>XAaeTCs BKJIOYEHNEM ero B OCHOBHble CTaHAapThl MPOEKTHOro MeHeaXXMeHTa. [na obecnevyeHuns
YCTOMNYMBOCTM PasBMTUA MPOEKTa B YCOBUAX HEONPeOeNeHHOCTH, opraHn3aumm, Ha 6a3e KOTOpon peannsytoT
NpoeKkTbl Heobxoanmo 6onblue BHUMaHWS yAENaTb LEHHOCTAM COTPYAHUKOB 1 noTpebutenen n covetaTb X Yepes
cuctemy Mmoaenn opMmMpoBaHUA U pa3BUTUA LleHHOCTen. [oCTMXKEeHNA B3aMMONOHNUMaHNA MeXay BCEMU
3aVHTEepeCcoBaHHbLIMW CTOPOHAMU MPOEKTa - 3TO U eCTb yrnpaBJ/ieHNne KOMMYHUKaUUAMN 1 NpeofoneHuns
KOMMYHUKaLUMNOHHbIX 6apbepoB MeXAay HUMN.

KoMMyHMKauma npoekTa - cneundunyeckuin cnocob nepepaym nHhopmaumm

SMOLIMOHANbLHOI0 U UHTEJIJIEKTYaJIbHOIr0 CoAep)XaHns OT OAHOM0 y4aCTHUKa NpoeKTa K APpYyroMy y4aCcTHUKY B Buae
YCTHbIX Y MUCbMEHHbIX COOBLEHNN, A3blKa TE0ABUXKEHNA 1 NapaMeTPOB peyun, CBA3aHHON C AOCTUXXEHNEM Lenen
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npoekTa. MNpn 3ToM, 3a4a4a OTNPABAAOLWEN CTOPOHbI - 4OOUTLCA MaKCMMaIbHO TOYHOIr0 BOCMPUATUSA
OTNPaBJIEHHOro COObLLIEHNS MPUHMMALOLLLE CTOPOHOMN.

TepMUH «KOMMYHUKauua» (oT naT. Communicatio - genato obwmm, coobuieHns, nepefaya) B CMbICJIOBOM MOHATUN
Mo CyTW NpoeKTa - 3TO obLieHme Mo MOBOAY pPa3/INyHbIX CBEAEHUN, NAEN, PAacCYy>XAEHUIN, BAapNaHTOB peLleHns
OTHOCUTENIbHO ONnpefeNeHHON TeMbl Y4aCTHUKaMU NpoekTa (MHAWBMAYYMa NN KOJIIEKTMBA) C MOMOLLbIO
coobleHnin. KoMMyHMKaumns npeactaBnseT cobom MpoeKTHbIN NPOLLECC, OTpaXkatoLWmnin CTPYKTYPY MpoeKTa n
BbIMOJIHAET B HEM COEeANHUTENbHYIO (PYHKLUIO.

Camo ynpaBieHne KOMMYHUKaLNAMMU CUCTEMHO, KOHTUHIEHTHO U COLManbHO OTBETCTBEHHO COYETAET BCe cdepbl
0eAaTeNbHOCTN NpeanpusaTns, oxBaTbiBas Kak y4aCTHUKOB, Tak U 3aUHTepeCoBaHHbIX CTOPOH KOMMYHUKALWA 1 B
COOTBETCTBUMN C OPraHM3aLNOHHON Cpelibl MOXKET MPOABAATHLCA B C/IeAYOWNX NPUKIaAHbIX acnekTax:

- KOMMYHMKaLWUKN C rocyaapCTBeHHbIMM opraHaMmu (GR)

- BHyTPEeHHe opraHm3aunoHHble KOMMyHuKauum (HR)

- BHELWWHEe opraHn3aumoHHble KOMMYHUKauun (PR)

- KOMMYHUKaumn ¢ nieectopamu (IR)

- 6a3oBble / AOCTYMHbIE KOMMYHMKauun (LR)

- KOMMYHUKauum ¢ knumeHtaMmu(CR) n ap.

MeTogonorunsa ynpassieHnsa NpoekTaMm, NCMNOoJIb3y S NMPOLLECCHbIA MNOAX04, BblAeNsaeT rpynnbl No: MHULMauunm,
NJaHUPOBAHMIO, BLIMOJIHEHNIO, MOHUTOPUWHIY U YNPaBAEHWIO, 3aBEPLUEHNIO; OTHOCUTENBHO 061aCcTX 3HAHNNR:
ynpasJ/ieHne nHTerpaumein, cogepxaHmneM, CpokaMm, CTOMMOCTbIO, Ka4eCTBOM, YesI0BeYEeCKMMUN pecypcamu,
KOMMYHUKaLMAMMN, PUCKaMM U NOCTaBKaMm NMpoeKTa

MeToabl 1 CpeacTBa KOMMYHUKaumn - obycnasnmsatoT 6e3pa3fenbHOCTb, MOAJIMHHOCTL U BbICTPOTY KOHBEPCUM
MHpopMaunm Mexay y4aCTHMKaMn NpoeKkTa.

Belb NpoeKkT - 3TO He TOJIbKO KBeHTecceHU s, paboTa, 6ioa)xeT, cpoku, 6roa)xeT 1 npubblib, a 3TO eLle 1
paboTHMKN, KOTOPblE OCYLLECTBAAIOT npoLecc.

Konnektus npoekTa, paboTaownii BOOAYLIEBAEHHO U MMes CTUMY ABAAIOTCA (hakTOpaMu yCMeLwHOCTN NpoeKTa.
NTakK, ynpasneHne KoMMyHunkaumamm npoekTa (Project Communication management) - pasaen npoeKkTHOro
MeHeO)XMeHTa, KOTOopbI ABNAeTCA hakTopaMm yCNELWHOCTN NPoeKTa, COAepXUT onepauunn, obecneymsatowme
nosyyeHune, n3noxxeHue, obpaboTky, cbepe)xeHne n KOHeYHbI aHaIn3 NPOEKTHbLIX CBEeAEHWIA.

YnpaBiieHne KOMMYyHUKaunaMm nnm nHpopMaLMoHHbIMIN CBA3AMN NpeayCcMaTpMBaET HaKomnJeHne nHGopMaLuun,
KOTOpPOM 0OMEHNBAOTCA YJIeHbl MPOEKTHOM KOMaHAbl, PYKOBOACTBO, 1 CNOCOBCTBYET yCNeLwwHOMY 3aBepPLUEHMNIO
npoekTa. YnpasaeHne KOMMyHuKaumnamm obecrnevymBaeT NOALEPKKY CUCTEMBI CBA3UN MEXAY YH4aCTHUKaAMU
npoekTa, Nnepefavy ynpaBieHY€CKON N OTYETHON MHOPMaLMK, HanpaBieHHON Ha obecneyeHne 4OCTUIXKEHNS
Lenen npoekTa.

Kaxabl y4aCTHUK MpoekTa Ao/HKeH 6biTb MOArOTOBMEH K B3aMOAENCTBMIO B paMKaXx MpoeKTa B COOTBETCTBUM C
ero pyHKUNOoHasnbHbIMM 0653aHHOCTAMK . B cOBpeMeHHOM MUpe TEXHONOMMYECKOro nporpecca, KOMMyHMKauns
MeXay 4J1eHaMn KOMaHAbl HAMHOIO yMNpoLLEeHa, HO BCE XKe, KOMMeTEeHTHbIN 6a3nc cneuymanncTa KOMaHAbl MPOeKTa
COCTOUT U3:

1) BosikoBa B.C. bapbepbl KoMMyHUKauum B npoekTax//MODERN SCIENCE. 2019. Ne 1. C. 102-108

2) Fannwesa 0. C. YnpaBseHne KoMMyHuKaumamm B npoekte// CUHEPI A HAYK. 2020. Ne 43. C. 360-365

3) KoHoBaneHko, M. 0. [lenoBble KOMMYHUKaLUUK: Y4eOHUK 1 NPaKTUKYM OS5 akageMunyeckoro bakanaspunaTa / M.
tO. KoHoBaneHko. - 2-e n3ga., nepepab. n gon. - MockBa : spgatensctBo KOpanT, 2019. — 466 C.

4) NnteunH 0. U. NMpoeKTHbIN MEHEeO)KMEHT: Teopus U NpakTuka: Y4ebHoe nocobme n npakTuKym ans
6akanaepunaTta / W. 0. JinTeuH, P. P. Xapucosa. - M.: lNMpomeTen, 2020

5) MupowHukoBa E. A., PoguHa A. B. IHCTpyMeHTapuin pa3BuUTUS CUCTEMbI MPOEKTHOr0 yYNpaBieHUs B OpraHax
rocypapcTeeHHon Bnactu pernoHa// HAYKOCOEPA. 2021. Ne 3. C. 309-312

3Ta yacTb paboTbl BbiJIOXEHA B 03HAKOMUTE/bHbIX Lensx. Ecaim Bbl XoTuTe noayunTb paboTy MoJHOCTbIO, TO
npmnobpeTnTe ee BOCrosib30BaBLUNCL (POPMOV 3aKa3a Ha CTPaHULE C rOTOBOV paboToui:
https.//studservis.ru/gotovye-raboty/referat/304268
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