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В настоящее время всё больше набирает популярность проектный подход к управлению организацией.
Однако выбор проектного подхода не означает отсутствие трудностей, возникающих при формировании
рабочего коллектива. По данным института проектного менеджмента, из более чем $1 млрд.,
инвестированных в США в проекты, $122 миллиона было потрачено зря из-за отсутствия эффекта от
проекта. [2] Опрос компании по привлечению активов Веллингтон групп показал, что одними из ключевых
проблем, приводящих к данной не утешающей статистике, является плохая подготовка менеджеров
проектов, а в следствие – малоэффективное управление командой проекта [3].
Среди российских фирм недостаточный профессионализм руководства проектов проявляется в малом
обучении персонала, а также в слабой поддержке со стороны управленцев. [4] Одной из важных задач
менеджера проекта на наш взгляд является подбор квалифицированных специалистов, которые способны
действовать как один сплочённый коллектив.
Важным аспектом при создании команды является взаимосвязь интересов её участников с интересами
всего коллектива, поскольку, в противном случае, такой союз нельзя назвать командой. Это особенно
важно в рамках гибкого подхода к управлению, где специалисты должны полагаться на своевременную
взаимопомощь, что положительно влияет на выполнение сроков работ. Стоит отметить, что все члены
команды должны обладать гибкостью в поиске решения различных задач, искать наиболее выгодный и
правильный вариант своих действий.
Менеджер проекта обязан чётко определять цели команды, что позволяет повысить её эффективность.
Кроме этого, менеджер проекта, как руководитель, также должен учитывать потребности каждого
подчинённого, правильно распределять обязанности между ними, формировать в сотрудниках преданность
коллективу, привлекая их к общему обсуждению поставленных задач, а также расширяя их зону
ответственности.
Международный стандарт компетентности профессионалов в управлении проектами IPMA (ICB) описывает
различные знания и навыки, необходимые участникам проекта, а также их непосредственному
руководителю [5].
В стремительно развивающейся конкуренции область управления проектами нуждается в повышении
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профессионализма руководителей и команды, чему способствует стандарт ICB. Например, согласно
данному стандарту, среди ключевых показателей компетентности менеджера проекта фигурирует отбор в
состав персонала правильных людей, которые способны работать как единый коллектив, при этом данные
сотрудники должны получать обратную связь от руководителя в виде мотивации, постоянной
осведомлённости, предоставления общего видения. [5] Также стоит отметить, что при осуществлении
деятельности в команде должна присутствовать творческая атмосфера в той мере, в которой коллективу
необходимо. С учетом особенностей рабочей среды профессионал создает именно те условия для
коллектива, которые нивелируют внешние факторы и позволяют повысить эффективность группы.
Учитывая безопасность и продуктивность рабочей среды, профессионал способен создать именно те
условия для коллектива, при которых отвлекающие внешние факторы не помешают повышенной
эффективности группы.
Существует сертификат Института проектного менеджмента (PMI) - профессионал управления проектами
(PMP), который говорит о наличии опыта не менее 3 лет у менеджера проектов, а также необходимых
знаний и навыков для управления командой проекта. На данный момент, данная сертификация является
наиболее признанной в среде проектного менеджмента. [6]
Недостаточный профессионализм, а также игнорирование важных аспектов управления руководителями
проектов являются ключевыми проблемами формирования эффективной команды проекта. Для решения
данных причин неэффективности следует уделять большее внимание исследованию всех тонкостей
управления сформированного коллектива.
Актуальность темы, выбранной для проведения данного исследования, заключается в том, что проектный
подход всё больше завоёвывает признание среди российских компаний. Успешность данного подхода к
управлению в условиях повышенного соперничества организаций напрямую зависит от эффективности
команды проекта и её руководителей. Учитывая данные факты, исследование проблем формирования и
управления командой проекта, на сегодняшний день, является наиболее актуальным.
Цель исследования – выявление наиболее важных направлений эффективного управления командой
проекта.
Для достижения цели ставились следующие задачи исследования:
1. Исследовать основные методы формирования эффективной команды проекта;
2. Изучить особенности развития проектных команд;
3. Проанализировать организацию проектной деятельности в компании;
4. Оценить особенности командообразования в компании;
5. Исследовать методику формирования и управления командой в компании;
6. Сформировать стратегию развития команды проекта в компании.
Предметом исследования являются методы формирования и управления командой проекта.
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