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Введение
Речевой этикет - важный элемент любой национальной культуры. В языке, речевом поведении, устойчивых
формулах общения отложился богатый народный опыт, неповторимость обычаев, образа жизни, условий
быта каждого народа.
В процессе социализации и воспитания, человек становясь личностью и все более совершеннее овладевая
языком, познает также и этические нормы взаимоотношений с окружающими людьми, в том числе и
речевых взаимоотношений, другими словами овладевает культурой общения.
Но для этого ему необходимо ориентироваться в ролевых признаках партнера, в ситуации общения,
соответствовать личным социальным признакам и удовлетворять ожидания других людей, стремиться к
«образу», который сложился в сознании носителя языка, действовать в соответствии с правилами
коммуникативных ролей слушающего и говорящего, выстраивать текст в полном соответствии со
стилистическими нормами, а также владеть письменными и устными формами общения.
Речевой этикет во многом способствует культуре общения. К сожалению, русская речевая культура
переживает сегодня далеко не лучшие времена. Выражение «как живем, так и выражаемся» - только
половина правды; вторая ее половина «как выражаемся, так и живем» тоже должна быть принята во
внимание. Речевой этикет очень нуждается в активном сохранении, то есть в собирании, изучении,
описании языкового и речевого материала, в широком распространении научных знаний, культивировании
лучших национальных традиций и форм доброжелательного обхождения в современном обществе. Речевой
этикет- это зеркало, отражающее уровень языковой и, в конечном итоге, общей культуры человека. Вот
почему актуальной становится проблема сохранения и активного использования речевых этикетных
формул.

Понятие речевого этикета и его функции
Понятие «этикет» представляет собой философское, этическое понятие. Слово «этикет» по происхождению
– французское слово. Первоначально оно обозначало ярлык, товарную бирку, далее так стали называть
придворный церемониал. Именно в таком значении слово «этикет» получило наибольшее распространение
в польском, немецком, русском и ряде других языков.
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