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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность работы. В настоящее время продукты IBM для бизнеса считаются наиболее востребованными
и актуальными, представленными практически в каждой стране мира. В конце 2020 года у IBM компании
было наибольшее число сотрудников в Соединенных Штатах (105 000, около 27%), в то время как в Индии
было занято 75 000 сотрудников (около 19%).
Благодаря открытию в 2006 году IBM компания смогла открыть свою исследовательскую лабораторию в
России для разработки технологии мэйнфреймов, повлиявших на становление компании в будущие
десятилетия. Уже в 2020 году компания инвестировала примерно 440 миллионов долларов и увеличила
численность сотрудников в два раза.
Кроме того, конкуренция с IBM всегда была мощной движущей силой для развития многих новых компаний.
В разное время Apple, DEC, Intel, Microsoft, Compaq и некоторые другие конкурировали с IBM. В дальнейшем
это привело к тому, что компания IBM также повлияла на развитие информационных технологий ещё в
Советском Союзе, особенно на компьютер ЕС, скопированный с компьютера IBM/360. ПК ЕС был похож на
персональный компьютер IBM, а семейство операционных систем операционной системы ЕС, по крайней
мере, совпадало с соответствующей операционной системой IBM.
IBM продукты встречаются не только зарубежом, но и обширно применяются в России. Так, совместно с
Российскими железными дорогами и Российской экономической академией был создан исследовательский
центр цифрового транспорта для тестирования пилотных технологий, которые могут быть использованы на
железных дорогах на основе IBM продуктов.
Объект исследования: IBM-деятельность.
Предмет исследования: продукты IBM для бизнеса.
Цель исследования: проанализировать существующие к настоящему времени продукты IBM для бизнеса.
Цель предопределяет задачи исследования, которые предстоит решить:
1.Рассмотреть основные термины и содержание IBM-продуктов;
2. Изучить историю становления компании IBM и IBM-продукции;
3. Привести характеристику применения IBM-продукции в бизнес-структурах на основе отечественных и
зарубежных источников;
4. Провести анализ практической реализации продуктов и услуг IBM и их роль в разных областях
экономической деятельности;
5. Раскрыть применение продуктов и услуг IBM на железнодорожном транспорте.
Методы исследования: сравнительный метод, метод наблюдения, метод оценки, метод анализа, дедукция.
Структура. Курсовая работа включает введение, две главы, заключение и список литературы. Во введении
раскрыты актуальность, цель, задачи, предмет, объект, теоретическая и методологическая база
исследования.
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Первая глава теоретического характера и в ней исследованы теоретические аспекты продуктов IBM.
Вторая глава носит аналитический характер и в ней проведен анализ продуктов IBM, необходимых для
деятельности бизнеса.
В заключении обобщены основные выводы и предложения.
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