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-

Форум Труда - одно из ключевых событий 2023 года в жизни государственных гражданских служащих,
имеющих отношение к вопросам кадровой политики в России в целом и ее субъектах в частности.
Примечательно, что участники форума относительно редко прямо ссылались на положения нормативных
правовых актов, при этом большое внимание уделяли проблеме гибкости, ее важности, которую должны
демонстрировать кадровики органов государственной власти. Так,.Андрей Капалин выступал от АНО
«Аналитический центр при Правительстве Российской Федерации», заострял внимание на федеральном
проекте «Государство для людей». Предполагается, что ключевая задача кадровой службы – улучшение
клиентского опыта. Уже есть стандарт, направленный на развитие соответствующей корпоративной
культуры. Считается, что изменения должны в первую очередь скорректировать поведение кадровика,
заставить его более внимательно подбирать кадры с учетом многочисленных критериев, что в конечном
счете отразится и на рядовом гражданине. Мария Гладышева, выступавшая от ФНС России, рассказала о
деятельности HR-атташе. Цель этого сотрудника – быть проводником изменений в территориальных
налоговых органах, корректировать корпоративную культуру.
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