
Эта часть работы выложена в ознакомительных целях. Если вы хотите получить работу полностью, то
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Тип работы: Контрольная работа

Предмет: Социальная работа

-

Третьим важным компонентом содержания технологического процесса является применяемый
инструментарий. Инструментарий – это арсенал средств, обеспечивающих достижение цели воздействия на
личность или социальную общность. В общем виде в технологическом процессе можно выделить четыре
основных процедурных этапа:
1. Формулирование цели воздействия.
2. Выработка и выбор способов воздействия.
3. Организация воздействия.
4. Оценка и анализ результатов воздействия.
На первом этапе осуществляется сбор и анализ информации, осуществление социальной диагностики,
социально-психологическое прогнозирование развития проблемы, выработка программы действий и
определение конкретных задач. На втором этапе выявляется и анализируется проблемная ситуация,
изучение обоснования, вариантов и способов действий, оценку, выбор оптимального варианта решения
проблемы.
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