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Тип работы: Контрольная работа

Предмет: Экономика

Задание 1. «Разработка системы управления по обеспечению качества работ, продукции, услуг на
отдельных предприятиях нефтегазовой отрасли с помощью управленческих функций»
Задание 2. "Определение причины ухудшения качества продукции, работ, услуг предприятия
нефтегазового комплекса с помощью построения причинно-следственной диаграммы (диаграмма К.
Исикавы или "рыбий скелет")

Задание 1. «Разработка системы управления по обеспечению качества работ, продукции, услуг на
отдельных предприятиях нефтегазовой отрасли с помощью управленческих функций»
В деятельности нефтегазовой компании можно выделить несколько структурных основных процессов:
добыча нефти и газа, транспортировки и переработки.
- Добыча углеводородов – сложный процесс, включающий в себя разведку месторождений, бурение
скважин, непосредственно добычу и первичную очистку от воды, серы и других примесей. Добычей и
перекачкой нефти и газа до узла коммерческого учета занимаются предприятия или структурные
подразделения, в инфраструктуру которых входят дожимные и кустовые насосные станции, установки
сброса воды и нефтепроводы.
- Транспортировка нефти и газа от мест добычи до узлов учета, на перерабатывающие предприятия и
конечному потребителю осуществляется при помощи трубопроводного, водного, автомобильного и
железнодорожного транспорта. Трубопроводы (промысловые и магистральные) являются наиболее
экономичным способом транспортирования углеводородов, несмотря на весьма дорогостоящие сооружения
и обслуживание. Трубопроводным транспортом нефть и газ перемещаются на большие расстояния, в том
числе и разные континенты. Транспортировка по водным путям с использованием танкеров и барж с
водоизмещением до 320 тыс. тонн осуществляется в междугородних и международных сообщениях.
Железнодорожный и грузовой автотранспорт также может быть использован для перевозок сырой нефти
на большие расстояния, но наиболее экономически эффективен на относительно коротких маршрутах.
- Переработка сырых углеводородных энергоносителей производится с целью получения различных типов
нефтепродуктов. Прежде всего, это разные виды топлива и сырье для последующей химической
переработки. Процесс осуществляется на нефтеперерабатывающих предприятиях НПЗ. Конечные продукты
переработки, в зависимости от химического состава, подразделяются на разные марки. Завершающей
стадией производства является смешение различных полученных компонентов с целью получения
необходимого состава соответствующего определенной марке нефтепродукта.
Нефтяная компания — вертикально интегрированная группа компаний. Ее основными направлениями
деятельности являются разведка, разработка, добыча, переработка и сбыт нефти и нефтепродуктов. Также
Компания ведет деятельность в сфере переработки газа, производства и реализации продукции
нефтехимии, оказания услуг по инженерному проектированию.
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