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B cOBpEeMEHHbIX PbIHOYHbIX YC/IOBUSAX POCTa KOHKYPEHLMA Cpean pasfindyHbiX KOMMaHum, He0o6XoaAnMoCTr nx
COOTBETCTBUSA PbIHKY MO pPa3HbIM KPUTEPUAM 1N HanpaBneHnsaM, Hanbosee Ba)KHoe 3HavYeHne npnobpeTaeT
pa3paboTka METOO0B 1 TEXHOJIOMMIA MOBbILUEHNS KOMMETEHLUMA N Ka4eCTB Kak NepcoHasia KOMMaHuu, Tak U ero
rIaBHbIX MEeHeO )XepoB.

MeHep xep opraHmM3aunm — 3TO YesIOBEK, KOTOPbIN 3aHMMaeT NOCTOAHHYIO YNpaBJ/ieHYeCKyo A0/KHOCTb B
KOMMNaHUM 1 HajesieH NOJIHOMOYUSAMM NPUHUMATb pPeLLUeHns Mo onpeaesieHHbIM BONpocaM, CBA3aHHbIM CO
cTpaTern4yeckon AeAaTeNbHOCTbIO OpraHm3aumu.

TaknMm obpa3oM, akTyanbHOCTb AaHHOW TeMbl 3aKJIl04aeTCs B TOM, YTO OT YPOBHSA Pa3BUTUSA HEOOX0AUMbIX
KOMNeTeHUNI, HaBbIKOB, YMEHU, NPOEeCCMOHaIbHO Ba>XHbIX KA4eCTB 3aBMCUT BCA YCNELHOCTb N 3(PHEKTUBHOCTb
PYHKLMOHMPOBaHNA KOMMAAHWN, MOCKONbKY MMEHHO MeHexkep onpeAenseT HanpaB/ieHUa pPas3BUTUSA KOMMaHUK B
Lesiom.

Ob6bekTOM AaHHOW paboThbl BEICTYNaeT MeHeaXep, Kak /Lo, ynpasasioLwee KoMnaHnen nin ee nogpasaeneHunem.
MpepMeT paboThbl - cncTemMa yaydweHnsa npodeccnoHasibHO BaXKHbIX Ka4eCTB MeHeaXxepa.

MeHep)kep onpepenseT OCHOBHbIE 3a4a4M Pa3BUTUS OTAEJI0B KOMMaHUK, pelaeT BONpoChl pacrnpenesneHuns
pecypcoB, OCYLLEeCTBSAET TeKyLLNe KOPPEKTUPOBKN U HECET OTBETCTBEHHOCTb 3a MNOCNEeACTBUA CBOMX PeLUeHUN.
Mo3ToMy MeHe[ )Kep A0JKEH He TOJIbKO yMeTb BbibpaTb HauyyLWNA BapuaHT PeLLIEHNS, HO U PELUNTLCS Ha To,
4TO6bl MOBECTU PYKOBOAUMbBIA UM KOJIIEKTMB B ONpeaeeHHOM HanpaB/ieHUN.

Llenbto gaHHom paboTbl ABASETCSA KOMMNJIEKCHOE N3YYeHUe TeXHOJIOMMI COBepPLUEHCTBOBAHMSA NpodeCcCnOHasbHbIX
HaBblKOB MEHe>XepOoB W yrnpaBJiIeHLEB KOMMaHWN.

B cBfA3M C 3TOM Lenblo BblAeNnseTca pag 3ajad:

0 OnpenennTb pojib U OCHOBHbIE (PYHKLMN MEHELKEePOB KOMMNaHUN

0 MpoaHann3npoBaTb OCHOBHbIe TpeboBaHUA K MeHeaXepam

0 W3y4nTb CNNCOK HEOBXOANMBIX KayeCTB, KOTOPbIMU AosXeH obnafaTh YCNewHbIn MeHeaxep

[ MpoaHann3npoBaTb AeATENIbHOCTb KOMMAHUM N OLEHKY YPOBHSA KOMMETEHLMWIA ee NepcoHana

[ BbisiBUTb NpobaeMbl OLLeHKM YPOBHS NMpothecCnoHasbHbIX Ka4eCTB MeHeaxepa KOMMaHum

0 MpennoXnTb TEXHOIOMNIO NOBbILLEHNA HEOBXOAUMBIX MeHeAXXepy KavyeCTB Ha NpeanpuaTum.

Ona packpbiTUS BaHHOW TeMbl BblIN NCNOJIb30BaHbI MOHOTrpathun N UCCIeA0BaHNS CreunanncTos B obnactum
MOHUTOPUHIa U Pa3BUTUA PYKOBOASALLEr0 COCTaBa COBPEMEHHbIX KOMMNaHUN.

1. TeopeTuyeckme acnekTbl U3y4eHNa NPodeCcCUoHaIbHbIX N JINYHOCTHBLIX Ka4eCTB COBPEMEHHOI0 MeHe)Kepa
1.1. NoHATKe, OCHOBHbIE YepThbl U PYHKLNM MeHea Xepa opraHnsauum

MeHep xep opraHmM3aumm — 3TO YesIOBEK, KOTOPbIN 3aHMMaeT NOCTOAHHYIO YNpaBJ/ieHYeCKYo A0/KHOCTb B
KOMMNaHUM 1 HagesieH NOJIHOMOYUSAMM NPUHUMATb pPeLLleHns No onpeaesieHHbIM BONpocaM, CBA3aHHbIM CO
cTpaTern4yeckon AeaTenNbHOCTbIO OpraHm3aumu.

TepMUH «MeHemXep» UMeeT LUMPOKOe TOJSIKOBaHUE N MOXXET noAapa3syMeBaTb nof cobon [6, c.561:

e OpraHmsaTopa KOHKPETHOro Bmaa paboTbl B paMKax OTAENbHOro noapa3saeneHns Uan rpynmnbl;

* PYKOBOAUTENA NPeAnpuaTua Nan ero otaena;
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* PYKOBOANTENA MO OTHOLLUEHMIO K COTPYAHWUKAM KOMMaHUn, eMy NOAYUHEHHBbIX;
* aAMUHMCTpaTopa onpeaesieHHOro ypoBHSA yrnpaBJ/ieHus;

* cneuymannucTa No ynpasseHuto;

* NpegnpuHMMaTens-opraHmM3aTopa B onpeaeneHHom chepe;

* Y/leHa PYKOBOAALLEr0 COCTaBa PMPMbl, KOTOPbLIN HafesleH UCMOJIHUTENIbHOW BNACTbIO U OCYLLLECTBAAET
HeobxoanMble PyHKLMN.

Takum obpa3om, MeHeL Kepbl MOMYT 3aHMMAaTb Pa3/INYyHbIE MO3UNLNM B KOMNAaHWUN, pellaTh pa3Hble BaXKHble 3a4a4u,
BbIMOJIHATbL pa3Hble PyHKUNOHasIbHble 06513aHHOCTN.

MeHep )Kepbl KOMNaHUM BbINOJHAKT cnegytowme hyHkumn [6, ¢.58]:

* YCTAHOBJIEHME CBA3EN MeXAy OTAesIbHbIMU PYHKLNOHAIbHBIMK OTAE/aMN B KOMMaHNK;

¢ obecneyeHmne BbINOJIHEHNA LieSIe N OCHOBHbIX 3a4a4 NpeanpuaTuns;

* OCyLLeCTBNEHNE PYKOBOACTBa Haj NepcoHaaoM opraHm3aumm Uin oTAeneHus;

* KOOPAVHAUNA 0eATeNIbHOCTN NOgYMHEHHbIX Ha OCHOBE CBOEro aBToOpUTETA, BbICOKOr0 npodeccmoHannima v
MOJNIOXKMNTENbHbIX 3MOLUIN;

e paspaboTkKa n peanmsaumnsa CTpaTernm N TaKTUKN AeATEILHOCTU KOMMNAHWN;

* HeCeHVe OTBETCTBEHHOCTM 3a pe3yJibTaTbl 4eATENIbHOCTU BCEM KOMMNaHUN NN ee nogpasnesieHuns;

e obecneyeHne NHTEPECOB reHepasibHOro ANpeKTopa opraHn3auns;

* KOOPAWHALUNSA CBA3EN KOMMNAaHUN C €e BHELLHEN OKPY>XKatloLen cpenon (BnacTb, MapTHEPDI, KIWEHTbI U T. 4.);

* CO3[aHue KONJIeKTMBa N HanpaB/eHMe ero pa3BuTnsa B Hy>KHOe HanpasieHne, nx BoOCNMTaHne Ha 0CHOBE CBOUX
BbICOKNX HPABCTBEHHbIX Ka4eCTB;

* NoAAep>XKa NHHOBALLMA B HayKW, BHeApeHUe B NPOU3BOACTBO (TEXHMKW TOProBAN) HOY-Xay;

* reHepauuns naemn, HaxoXaeHne B Hell CUIbHbIX N CNabbix CTOPOH Ans peweHus npobnewm;

* aHa/IN3, OLleHKa pe3y/ibTaToB, pa3paboTka Mep Mo yNydLlWEeHUO AeaTeslbHOCTM KOMMAHUN UAn noapasaesneHuns;
* NpefcTaBsieHne opraHu3aumm B pasiIndHbIX MEPONPUATUAX.

Takum obpa3om, MeHeL Kep onpefenseT OCHOBHbIE 3a4a4M pPa3BUTMA OTAE/I0B KOMMaHNW, peLllaeT BOMpOoChI
pacnpeneneHns pecypcoB, OCYLLECTBAAET TEKYLLUME KOPPEKTUPOBKN N HECET OTBETCTBEHHOCTb 3a NOC/eACTBUSA
CBOUX pelleHunn. NMoaToMy MeHeXep A0J/IXKEH HE TONIbKO YMeTb BbiIbpaTb Hanay4LNin BapuaHT peLleHns, HO n
pPeWwmnTbCA Ha TO, 4TOObI MOBECTW PYKOBOAMMBIA MM KOJIJIEKTUB B OMpPenesIeHHOM HanpaBieHnn.

Bo-BTOpbIX, MeHeOxep cobupaeT MHpopMaLMio 0 BHYTPEHHEN N BHELLHEN cpele NpennpusaTns, pa3bsicHSAeT ero
uenn. OT TOro, HaCKOJIbKO XOPOLLO MeHea>Xep BiajeeT nHopMaLnein, 3aBUCUT pe3ysbTaT U ycrnex BCew
KOMMaHuu.

B-TpeTbunx, MmeHenkep BbICTyNaeT B Ka4eCTBe PyKoOBOAUTENSA, (hOpMUPYIOLWLErO OTHOLWEHWSA BHYTPU N BHE
npeanpuaTmus, MOTUBUPYET COTPYOHUKOB Ha OOCTUKEHME Lenen, KOOPAUHUPYeT UX yCunmsa, BeiICTynaeT B
KayecTBe npencraBmTens KoMmnaHum. To eCTb MEHELXKEP - 3TO YeI0BEK, 3a KOTOPbIM 04N FOTOBbI UATU U
KOTOPLIA FOTOB X BECTU.

Taknm 0bpa3oM, Ka)Kabli MeHemKep A0JKeH 0653aTeslbHO NPUHUMaTh pelleHus, paboTaTb C MHGOPMaLINEN ~
BbICTYMNaTb PyKOBOAUTENEM BCEN KOMMAaHUN U €e noapa3feneHums.

MeHep )KepoB opraHmM3aumnm MOXKHO Nogpa3fenTb Ha TPU YPOBHSA, UK 3BeHa: HU3Lee, cpedHee 1 Bbicluee
(pncyHok 1).

MeHe)XKepbl HU3LLEro 3BeHa PyKOBOAAT HENOCPEACTBEHHO crneunannctaMmm n cotpygHukaMmm. OHn nMmeroT
Hanps>xeHHyt paboTy Mo peannsaumm MHOMMX KPaTKOCPOYHbIX 3a4a4 NpeanpuaTus.

MeHep kepbl CpeHero 3BeHa KOOPAVUHUPYIOT U KOHTPOMPYIOT paboTy MeHen )xepoB HU3Lero 38eHa. OHM MOryT
BO3r/1aB/IiTb B KOMMaHWN KPyMHble MoApa3feneHnsa n aBnaTbCs CBA3YIOWMM 3BEHOM MeXAY MeHea)Kepamu
BbICLUEro N HU3LWEro ypoBHEN.

MeHep Kepbl BbICLLEr0 3BEHa OTBEYAIOT 3a NPUHATME BaXKHENLLNX PELUEHNN KOMMaHNKN B LLeSIOM Ha A0Jr0CPOYHbIN
nepuog. Ux nesaTenbHOCTb COAEPXKUT 3HaYUTENbHbIN PUCK, MO3TOMY UX KOJIMYECTBO Ha npeanpuatTum HebonbLuoe.
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