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Тип работы: Эссе

Предмет: Банковское дело

-

Мой будущий банк

1.Бизнес-идея
BestBank (Бест Банк) – лучший банк для всех, у кого есть деньги.
Всегда доступен - режим 7/24 в любой стране мира.
Гарантия соблюдения условий
Открытость для любого клиента
Безопасность – первый приоритет и главная гарантия
Клиенты:
- бизнесмены, предприниматели среднего и малого бизнеса, топ-менеджеры компаний, менеджеры
среднего звена,
- мобильные, часто перемещающиеся,
- проактивная позиция, ориентация на постоянное развитие,
- новаторы, ценители новых технологий, позитивно воспринимающие все новое,
- имеющие постоянный доход более 1,5 тыс. долл. в месяц,
- активные пользователи диджитал-технологий.
Приложение BestBank позволяет переводить деньги между клиентами всех крупных банков страны без
комиссии и абонентской платы для физических лиц.
Биометрические технологии действительно упрощают платежи: вам не нужно запоминать никакие пароли
и ПИН-коды, вы не сможете забыть дома отпечаток пальца или голос. Никто не сможет украсть ваш палец
или радужную оболочку глаза, в отличие от карты или даже мобильно телефона.

2. Миссия – Развитие благосостояния клиентов каждую секунду.
Принципы работы:
- Мобильное управление. Отделения с кассирами больше не нужны. Красивая лента операций, управление
счетами и вкладами, переводы, оплата услуг, чат поддержки — всё в одном приложении, которое узнает
вас в лицо или по отпечатку пальца.
- Самые выгодные условия. Рубли, доллары и евро на одной карте. Начисляем 5,5% годовых в рублях на
любой остаток на карте. Кешбэк — до 10%. Доставка и обслуживание бесплатно.
- Тотальная поддержка. Мы гордимся нашей дружелюбной поддержкой. Днём и ночью, где бы вы ни
находились, просто напишите нам. Вам никогда не придётся висеть на линии и слушать голосовое меню:
любые вопросы решим в чате.
Логотип БестБанк:

Диапазон инструментов применяется широкий – от реализации платежей с подгрузкой платежа,
автоплатежей, уведомлений о налогах/штрафов до распознавания документов с использованием
встроенной фотокамеры смартфона.
2) Активное использование платформенных возможностей и функций самих смартфонов с целью
предоставить клиентам максимально комфортный и удобный вариант использования мобильного банка.
Сюда можно отнести такие фичи, как отпечаток пальца, возможность фотографирования карты
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